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Avaliação Institucional 

Interna

Processo de autoconhecimento que

envolve a comunidade interna e

externa.

Conduzida pela Comissão Própria de

Avaliação (CPA)



CPA

- Faz uma revisão de todos os
atos e ações,

- Planeja suas atividades para um
dado período, com a finalidade de
propor melhorias no ensino, na
extensão e na pesquisa,

- Contribui para o crescimento e a
melhor qualidade da educação
superior,

- Possibilita a implementação de
ações de melhorias.



COMPOSIÇÃO DA CPA

A CPA é composta por representantes:

- Da comunidade interna (docentes, discentes e corpo 

técnico administrativo) e

- Da comunidade externa.



Segmentos consultados:

sociedade acadêmica e civil

Avaliação  

interna

• Gestores,

• Corpo docente,

• Corpo técnico-

administrativo,

• Corpo discente.

Avaliação  

externa

• Egressos do ensino 

superior,

• Pós-graduandos e 

pós-graduados, 

• Elementos da  

sociedade .

1



METODOLOGIA

Pautada nas Dez Dimensões do 

SINAES e na Nota Técnica de nº 08 

CGACGIES/DAES/INEP, de 25 de 

fevereiro de 2013.



EIXOS E DIMENSÕES 

✓ EIXO 1 – Planejamento e Avaliação 

Institucional / Dimensão 8

✓ EIXO 2 – Desenvolvimento 

Institucional / Dimensões 1 e 3

✓ EIXO 3 – Políticas Acadêmicas / 

Dimensões 2, 4 e 9

✓ EIXO 4 – Políticas de Gestão 

Dimensões 5, 6 e 10

✓ EIXO 5 – Infraestrutura / Dimensão 7



Etapas

✓ Preparação/ Sensibilização

✓ Aplicação dos Questionários

✓ Encaminhamentos à Comunidade Acadêmica

✓ Diagnóstico/Análise

✓ Discussão

✓ Divulgação

✓ Reavaliação

✓ Realimentação e Difusão



Análise das Dimensões
Dimensão 1 - Missão e Plano de 

Desenvolvimento Institucional:   

✓ Capacitações dos docentes e do 

corpo técnico-administrativo, 

✓ Elaboração de banners.

Dimensão 2 - Políticas para o 

ensino, a pesquisa e a extensão: 

✓ Divulgação dos resultados 

referentes às políticas 

acadêmicas.



Dimensão 3 - Responsabilidade Social

✓A IES favorece a inclusão e 

permanência de pessoas portadoras 

de necessidades especiais

Dimensão 4 - Comunicação com a 

Sociedade 

✓A comunicação da UNIMES com a 

sociedade já está consolidada, pelos 

serviços que vem prestando à 

comunidade.



Dimensão 5 - Políticas de Pessoal

✓Os funcionários se encontram 

satisfeitos com as condições de 

trabalho e benefícios.

Dimensão 6 - Organização e Gestão 

Institucional

✓As ações organizacionais e de gestão 

atendem as metas traçadas no PDI 

(Plano de Desenvolvimento 

Institucional).



Dimensão 7 - Infraestrutura Física

✓Os caminhos adotados pela IES 

fortalecem a estrutura física 

necessária para a excelência na 

formação acadêmica, tanto na área 

de ensino como de pesquisa e 

extensão.

Dimensão 8 - Planejamento e avaliação

✓Os coordenadores recebem os 

resultados dos questionários sobre 

seus cursos e, após discussão com o 

NDE, encaminham uma devolutiva 

para a CPA apontando as propostas 

sugeridas.



Dimensão 9 - Políticas de 

Atendimento aos Discentes

✓Demonstram as opiniões dos 

discentes acerca dessa dimensão.

Dimensão 10 - Sustentabilidade 

Financeira 

✓Cumprimento das metas 

institucionais.



FORMAS DE DIVULGAÇÃO 

DO RELATÓRIO DA CPA

✓ Relatórios disponíveis no site 

da UNIMES e de forma 

impressa na biblioteca

✓ Banners distribuídos na 

Instituição

✓ Apresentação aos setores 

envolvidos



PLANO DE METAS 



Incentivo a

✓ leitura 

✓ pesquisa acadêmica

✓ divulgação e adequação dos 

horários dos cursos de línguas

✓ divulgação dos projetos de iniciação 

científica 

✓ capacitação dos alunos para a 

utilização da plataforma virtual

✓ elaboração de cursos de extensão

✓ programas de monitoria

✓ políticas do egresso



✓ Reestruturação de estágios e visitas 

técnicas

✓ Modernização e ampliação do acervo da 

biblioteca

✓ Implementação e atualização de 

metodologias de aprendizagem

✓ Ampliação de convênios nacionais e 

internacionais

✓ Ampliação das políticas de bolsas de 

estudo

✓ Maior divulgação dos cursos em escolas 

de Ensino Médio

✓ Fomentar os programas de intercâmbio.

✓ Maior acesso aos programas 

governamentais


