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1- Apresentagao

Em consonancia ao estabelecido pelo SINAES, em 2004, a UNIMES instituiu a
Comissdao Permanente de Avaliacdio (CPA) em 2004, responsdvel por propor,
sistematizar e orientar os trabalhos de autoavaliagcdo institucional. No periodo
imediato a sua constituicdo, a CPA-UNIMES estabeleceu mecanismos de participacdo e
envolvimento de todos na elaboragdo das agdes que seriam desenvolvidas pela mesma
a fim de concatenar e dar forma aos parametros estabelecidos pelo SINAES como
indicadores passiveis de avaliacao e de relevancia para os propdsitos estabelecidos na
missao e objetivos da Instituigdo.

A autoavaliagdo institucional é a etapa inicial do ciclo de avaliagdo do ensino
superior e deve estabelecer as fundagbes que irao alicer¢ar a construgao de uma
cultura de avaliacdo e também cunhar a identidade institucional.

Partindo-se destes indicadores, segue-se a andlise de todas as estruturas da
oferta institucional. As orientacGes e instrumentos propostos na autoavaliacdo
institucional fundamentam-se na legislacdo educacional vigente e reforcam o
compromisso da Universidade Metropolitana de Santos com o autoconhecimento e
sua relacdo com o todo, em prol da qualidade de todos os servicos que esta Instituicao
oferece para a sociedade.

Confirma-se também a sua responsabilidade em relacdo a oferta de educacdo
superior, e seus resultados orientardo as decisdes de sua gestdo na conducdo de acbes
voltadas para a melhoria da qualidade de seus servicos.

A Avaliacdo Institucional constitui um dos instrumentos fundamentais para a
instituicdo tracar um panorama geral do perfil do egresso e, assim, elaborar as politicas
educacionais e administrativas, com vistas a melhor adequacdo do projeto politico-
pedagdgico e das estratégias de marketing.

Em consondncia com a realidade atual, a CPA entende a avaliaggo como um
instrumento de natureza democratica e participativa, capaz de auxiliar a Instituicdo e
os individuos a concretizarem seus objetivos, garantindo um cardter de confiabilidade
aos projetos propostos e em desenvolvimento.

Por ser o momento em que a prépria comunidade ird se posicionar a partir das
informacgdes coletadas e sistematizadas pela CPA, trata-se, em sua esséncia, de uma
autoavaliacdo, de uma oportunidade privilegiada para que a comunidade académica
faca uma reflexao sobre as suas diversas atividades e tenha possibilidade de conhecer
e analisar criticamente a universidade em sua globalidade, propondo medidas
corretivas, tendo em vista a questdo da qualidade académica. O eixo norteador das
discussdes repousa na possibilidade de comparar a missdo, os objetivos, as politicas
institucionais e seus programas estruturantes com o que vem de fato realizando.

Por outro lado, um processo de autoavaliagdo deste porte inclui,
necessariamente, a negocia¢do e a participagao dos envolvidos tanto nas decisdes
relativas aos indicadores previstos quanto ao que diz respeito a definicdo das medidas
decorrentes dos resultados obtidos.

O ciclo avaliativo com inicio em 2015 tem como caracteristica predominante a
realizacdo de avaliacdo diagndstica para o acompanhamento de cada uma das dez
dimensdes propostas pelo SINAES, atreladas a seus respectivos eixos, por meio de
guestionarios apresentados aos diferentes publicos que compdem o universo
académico.



O Projeto de Autoavaliagdao Institucional estabelece como objetivo geral
impulsionar um processo critico de autoconhecimento da instituicdo, tendo em vista a
garantia da qualidade de sua acdo, os desenvolvimentos da ciéncia e as demandas da
sociedade. A busca desses objetivos determina as etapas de trabalho que devem ser
seguidas, tais sejam, Planejamento, Implementagao e Divulgagao.

1. Planejamento: os questiondrios sao construidos a partir da leitura dos
documentos e da legislagdo relativa a avaliagdo institucional e da analise dos
guestionarios aplicados em anos anteriores. Sdo elaborados questionarios
especificos para cada publico definido. E estabelecido um Plano de
Comunicacao, com estratégias de sensibilizacdo dos publicos-alvo, por meio
de folders, cartazes e site bem como de encontros com dirigentes, NDE e
colegiados de curso.

2. Implementagdo: essa etapa inicia-se com a aplicacdo dos questionarios para
os diversos segmentos da IES.

3. Divulgacao e discussao dos resultados: apds analise quantitativa e
gualitativa dos dados, os resultados sdao apresentados e discutidos com a
comunidade académica, visando a socializacdo e discussdo dos resultados da
autoavaliacdo e a elaboracdo de propostas para o processo de avaliagdo do
ano seguinte.

1.1 Dados da Instituicao

Dados da Mantenedora

Mantenedora: Centro de Estudos Unificados Bandeirante — CEUBAN
Endereco: Rua da Constituicao, 374

Bairro: Vila Nova

Cidade: Santos

CEP: 11015-470 UF: SP

Fone: (13) 3226-3400 Fax: (13) 3235-2990

Dados da Universidade

Universidade Metropolitana de Santos — UNIMES
Endereco: Rua da Constituicao, 374

Bairro: Vila Nova

Cidade: Santos

CEP: 11015-470 UF: SP

Fone: (13) 3226-3400 Fax: (13) 3235-2990

Site: www.unimes.br

Fundadora
Prof2. Rosinha Garcia de Siqueira Viegas



Mantenedor
Prof. Rubens Flavio de Siqueira Viegas

Reitoria

Reitora: Prof2. Renata Garcia de Siqueira Viegas

Pré-Reitor Administrativo: Prof. Rubens Flavio de Siqueira Viegas Junior
Pro-Reitora Académica: Prof2. Elaine Marcilio Santos

Diregcdo Académica: Prof. Gustavo Duarte Mendes

1.2 Composi¢ao da CPA

Presidente:
Prof. Dr. Gustavo Duarte Mendes

Docentes:

Profa. Me. Elaine Cristina dos Santos Giovanini
Prof. Me. Amaury Alipio Pimentel

Profa. Me. Maria Teresa Ginde de Oliveira
Prof. Me. Marco Antonio Di Pinto

Profa. Dra. Eliane Marta Quifiones Braz

Corpo Técnico Administrativo:
Nivia Cristina Mello Queiroz
Ana Vitoria Nogueira Martins
Bruno Augusto Ramos Pires
Carlos Eduardo Diniz

Discente:
Gislaine Vilela da Rocha

Membros Externos
Ana Claudia Vasconcelos
Ana Maria dos Santos

1.3 Planejamento Estratégico de Autoavaliacdao

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DA CPA

ANO - 2015

12 SEMESTRE

Divulgacdo dos Questiondrios, relatdrio da CPA e PDI

Analise dos questiondrios

22 SEMESTRE

Agosto a outubro: Discussdo dos questionarios contemplando as dez dimensdes que institui o SINAES

13 a 30 outubro: curso presencial- Questionario do Corpo Discente avaliando o Docente

13 a 30 outubro: EAD - Questionario do Corpo Discente avaliando o Professor responsavel pela sala

13 a 30 outubro: presencial e EAD-Questionario do Perfil Socioecon6mico




7 a 14 novembro: Analise dos resultados pelo setor de Informatica

1 a 11 dezembro: Elaboracgdo do relatério Parcial

ANO - 2016

12 SEMESTRE

14 a 30 margo: Questionario do Corpo Docente avaliando a Instituicao

14 a 30 margo: Funcionarios — Questionario do Corpo Técnico Administrativo avaliando a Instituicdo

01 a 15 abril: EAD — Questionario do Corpo Discente avaliando o Atendimento dos Polos

01 a 15 abril: presencial — Questiondrio do Corpo Discente avaliando a de Infraestrutura da Instituicdo

01 a 15 maio: presencial — Questiondrio do Corpo Discente avaliando a Organizacdo Didatico-
Pedagdgico

01 a 15 junho: EAD — Questionario do Corpo Discente avaliando as Disciplinas do curso — EAD

01 a 15 junho: presencial e EAD — Questionario de Avaliacdo do Coordenador de Curso

A discussao dos questionarios ocorrera apds entrega dos resultados pelo setor de Informatica

22 SEMESTRE

01 a 15 agosto: presencial e EAD — Questionario do Corpo Discente: Perfil Sécioecondmico

01 a 15 setembro: presencial e EAD — Questionario do Corpo Discente: Perfil Académico

15 a 30 outubro: presencial — Questionario do Corpo Discente avaliando Docente

01 a 15 de outubro: EAD — Questionario do corpo Discente avaliando Professor responsavel pela sala

A discussao dos questionarios ocorrerd apds entrega dos resultados pelo setor de Informatica

ANO - 2017

12 SEMESTRE

01 a 15 fevereiro: Questiondrio do Corpo Docente avaliando a Instituicdo

01 a 15 fevereiro: Funcionarios — Questionario do Corpo Técnico-administrativo avaliando a
Instituicao

01 a 15 margo: presencial — Questionario do Corpo Docente avaliando a Infraestrutura

01 a 15 abril: EAD — Questionario do Corpo Discente avaliando as Disciplinas do Curso

01 a 15 abril: presencial — Questiondrio do Corpo Discente avaliando a Organizacdo Didatico-
Pedagdgica

01 a 15 maio: EAD — Questiondrio do Corpo Discente avaliando o Atendimento dos Polos

01 a 15 junho: presencial e EAD — Questionario do Corpo Discente avaliando o Coordenador de Curso

A discussao dos questiondrios ocorrerd apds entrega dos resultados pelo setor de informatica

22 SEMESTRE

01 a 15 de agosto: Entrevista com setores: Financeiro, Recursos Humanos e Departamento de Pessoal
guanto a sustentabilidade financeira da UNIMES.

Discussao dos Questiondrios e elaboragdo do Relatdrio Final

Retorno aos funcionarios

Retorno aos coordenadores e alunos

2- Metodologia

O relatdrio da autoavaliacdo estara pautado nas Dez Dimensdes do SINAES e na
Nota Técnica de n2 08 CGACGIES/DAES/INEP, de 25 de fevereiro de 2013, que instituiu
um novo instrumento matricial organizado em cinco eixos que contemplam as Dez
Dimensdes do SINAES, conforme segue:

*EIXO 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional — Envolve a Dimensdao 8
(Planejamento e AvaliagGes);




*EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional — Contempla a Dimensdo 1 (Missdo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e a Dimensdo 3 (Responsabilidade Social);

*EIXO 3 — Politicas Académicas — Contempla a Dimensdo 2 (Politicas para o
Ensino e Extensdo) e a Dimensdo 4 (Comunicagcdo com a Sociedade), bem como a
Dimensdo 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes);

*EIXO 4 — Politicas de Gestdo — Contempla a Dimensao 5 (Politicas de Pessoal) e
a Dimensdo 6 (Organizacdo e Gestdo Institucional) e também a Dimensdo 10
(Sustentabilidade Financeira);

*EIXO 5 — Infraestrutura — Compreende a Dimensao 7 (Infraestrutura).

Em cada eixo sera realizado a andlise das informagdes pertinentes, com vistas a

elaboragao do relatdrio integral da autoavaliagao.

O relatério integral refere-se ao periodo 2015 — 2017 e serd elaborado com
base na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65, de 09 de outubro de 2014.

2.1 Etapas

Os procedimentos metodolégicos adotados para o desenvolvimento da
Avaliacdo Institucional compreenderdo, para todos os projetos propostos na
avaliacdo interna, as seguintes etapas:
1- Preparacdo/ Sensibilizacdo;

2- Aplicacdo;

3- Diagnéstico/Analise;

4- Discussao;
5- Divulgacao;
6- Reavaliacdo;

7- Realimentacdo e Difusao.

Para o triénio 2015-2017, foi

programada a aplicacdo dos seguintes

questionarios, os quais contemplam todos os Eixos e suas respectivas Dimensdes.

QUESTIONARIOS EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4 EIXO 5
Questionario do corpo | Dimensao Dimensdes

discente avaliando o 8 2e9

professor responsavel

pela sala — modalidade a

distancia

Questiondrio do corpo | Dimensao Dimensbes

discente avaliando o 8 2e9

docente — modalidade

presencial

Questionario do corpo Dimensao

discente: perfil 9

socioeconémico -

modalidade presencial e a

distancia

Questiondrio do corpo Dimensbes | Dimensodes Dimensao | Dimensao
docente avaliando a le3 2ed 6 7




Instituicdo — modalidade
presencial e a distancia

Questiondrio do corpo | Dimensdo | Dimensdes Dimensdo | Dimensdo
técnico-administrativo 8 1,2e4 5 7
avaliando a Instituicdo —

modalidade presencial e a

distancia

Questiondrio do corpo Dimensao

discente avaliando o 9

atendimento dos polos —

modalidade a distancia

Questionario do corpo Dimensao
discente avaliando a 7
infraestrutura -

modalidade presencial

Questiondrio do corpo | Dimensao Dimensao

discente avaliando 8 2

organizacao didatico-

pedagdgica — modalidade

presencial

Questiondrio do corpo Dimensdes

discente avaliando as 2e9

disciplinas do curso pelo

aluno — modalidade a

distancia

Questiondrio do corpo Dimensdes

discente avaliando o 2e9

coordenador do curso —

modalidade presencial e a

distancia

Questionario do corpo Dimensao
discente: perfil académico 7

— modalidade presencial e
a distancia

Conforme o Calendario disponibilizado em 1.3, em 2015 foram aplicados os

seguintes questiondrios:

QUESTIONARIOS EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4 EIXO 5
Questiondrio do  corpo | Dimensao Dimensodes

discente avaliando o 8 2e9

professor responsavel pela

sala - modalidade a

distancia

Questiondrio do  corpo | Dimensao Dimensodes

discente avaliando o 8 2e9

docente -  modalidade




presencial

Questiondrio do  corpo
discente: perfil
socioeconOmico -
modalidade presencial e a
distancia

Dimensao
8

Dimensao 2

Dimensao
5

2.2 Segmentos da sociedade académica e da civil consultados

Considerando-se que a Avaliacdo Institucional da Universidade Metropolitana
de Santos é tanto interna quanto externa, o universo da pesquisa, em sua dimensao
interna, é composto por docentes, corpo técnico-administrativo e discente. Ja o
universo da avaliacdo externa é constituido por egressos do ensino superior
(graduacdo e sequenciais), pos-graduandos e pds-graduados, elementos da sociedade,
representados pelos usuarios das atividades de pesquisa e extensdo, e representantes
do mercado de trabalho.

Durante todo o processo de avaliagdo institucional, é realizado um
acompanhamento continuo com o objetivo de identificar os elementos que
possibilitardo reformulacdes do préprio Projeto de Avaliagdo Institucional. Isso envolve
a necessidade de estudos conceituais e empiricos sobre avaliacdo, estudos sobre o
impacto da avaliacdo, estudos descritivos da pratica de avaliacdo e estudos empiricos
sobre a metodologia de avaliagao, constituindo-se em uma area de pesquisa.

Contribuem para essa avaliacgdo os indicadores obtidos por meio de
instrumentos (questiondrios) apresentados aos participantes do processo com o
objetivo de avalia¢cdo da avaliagao institucional.

Consideramos que uma avaliagdo institucional ampla e consistente pode
colaborar significativamente na reestruturagao do capital cultural e na formagao de
uma cultura de avaliagao na comunidade envolvida.

3- Desenvolvimento

A CPA realiza um trabalho continuo de sensibilizacdo e analise de dados
embasada na confiabilidade do processo, visando aumentar a participagdo da
comunidade académica no processo de avaliacdo, consolidando o Processo de
Avaliagao Institucional da Universidade Metropolitana de Santos.

No processo de autoavaliacdo participam os segmentos da comunidade
académica: 1) gestores; 2) professores; 3) funcionarios técnico-administrativos; e 4)
discentes de graduacdo. Os questionarios sdo elaborados pelos membros da CPA e
contém diversas questdes de cardter qualitativo. Dos onze questiondrios elaborados,
foram aplicados os trés acima mencionados, conforme mostra o Cronograma das
Atividades da CPA.

Na aplicacdo dos questionarios, a IES disponibiliza os seus laboratérios de
informatica para a participacdo dos respondentes e também possibilita o
preenchimento fisico (impresso) deles.

Ao final da coleta de dados de cada questionario, o departamento de Tecnologia




da Informacao planilha todos os dados, os quais sdao diretamente disponibilizados para
a CPA, tabulados e com realizacao da estatistica descritiva de cada um dos indicadores
de avaliagdo da IES. As informacgdes prestadas durante a aplicagdao sao sigilosas. Na
andlise dos dados e graficos sdo considerados levantamentos de documentos, que
proporcionam maior entendimento das potencialidades e fragilidades da IES.

Como ultima etapa do processo, cabe a CPA divulgar os resultados a comunidade
académica e elaborar o relatério oficial pertinente.

4- Resultado parcial da avaliagao institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional, além de atender as recomendacdes
legais do Sistema Federal de Ensino, pretende, com clareza e competéncia, assegurar
condicGes para otimizar novas ofertas de vagas no ensino superior e, a0 mesmo
tempo, projetar a criacdo de novas areas de atuacdo, assim como de novos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, fortalecendo, ao mesmo tempo, as atividades de
extensdo, de iniciacdo cientifica e pesquisa.

Dimensdo Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensao
e as respectivas formas de operacionaliza¢do, incluidos os procedimentos para
estimulo a producao académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades

Os discentes dos cursos presenciais e dos cursos oferecidos na modalidade a
distancia mais uma vez responderam de forma extremamente positiva as questdes
referentes as politicas académicas, como demonstram os questionarios aplicados.

Na analise dos dois questionarios, em atenc¢do ao quesito politica para o ensino,
pdde-se verificar que os discentes encontram-se satisfeitos com as posturas adotadas
pelos docentes, os quais demonstraram dominio no conteudo ensinado, contribuindo
para o crescimento progressivo do seu conhecimento e para o exercicio de sua
profissao.

De acordo com o PDI, o corpo discente da UNIMES encontra-se envolvido nos
diversos cursos em projetos de pesquisa, apresentacdao de trabalhos em congressos
académicos e cientificos. Cabe acrescentar que os discentes da IES conhecem a politica
de Iniciagdo Cientifica, participando do PBIC (CNPq) e PIC (IES). A UNIMES oferece os
cursos de Saude e Meio Ambiente — area da Medicina Il — e de Praticas Docentes do
Ensino Fundamental, ambos mestrados profissionais aprovados pela CAPES.

A UNIMES realiza anualmente uma Jornada Académica que conta com a ampla
participacdo do corpo discente e de professores da instituicao.

Agoes realizadas

Em atencdo aos objetivos do PDI, houve a criagdo de novos cursos de graduacdo
presencial e cursos de stricto sensu, tais como o de Ciéncias da Saude na Costa da



Mata Atlantica — na drea de Medicina Il — e Medicina Veterinaria - meio ambiente
litoraneo, ambos mestrados académicos, aguardando aprovacao da CAPES.

O “Contrato pedagogico” — um termo de compromisso entre alunos e
professores —, foi aplicado para estabelecimento das regras de avaliacdo e de
convivéncia.

Acrescenta-se também o fato de que os cursos de ensino a distancia passam
por revisdo constante do material disponibilizado no ambiente virtual de
aprendizagem (textos e videoaulas) constante.

A UNIMES oferece 52 cursos de especializacdo e todos registrados no sistema
E-EMEC em atendimento a legislagao atual.

Acoes sugeridas pela CPA

e Reformulacdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos ofertados, com base nos
pontos diagnosticados pela CPA e nos relatérios do ENADE, além de avaliagbes
presenciais vivenciadas no ano letivo de 2015, também previstos no PDI para o
periodo de 2015-2019.

e Continuidade das reuniGes dos colegiados de cursos com foco na qualidade de
ensino e a apresentacdao de propostas concretas para inovagao ou
reformulacao de a¢des educativas.

e Incentivo do envolvimento de alunos em projetos de extensdo e pesquisa.

e Divulgagao por meios eletronicos dos editais de iniciagao cientifica.

e Divulgacdo ampla pelos cursos de graduacdo das semanas académicas e
divulgagao dos eventos externos recebidos pela IES.

e Ampliacdo dos convénios para os projetos interdisciplinares, estagio curricular
e projetos de extensdo nos diferentes cursos de graduacgao.

Dimensao VIII - Planejamento e avaliagao

Resultados da Avaliacao

Os discentes dos cursos presenciais e dos cursos oferecidos na modalidade a
distancia mais uma vez responderam de forma extremamente positiva as questdes
referentes planejamento e avaliagdo, como demonstram os questionarios aplicados:

- Questiondrio do corpo discente avaliando o professor responsavel pela sala —
modalidade a distancia.

- Questionario do corpo discente avaliando o docente — modalidade presencial.

Ao se analisar os dois questionarios que procuraram mensurar a qualidade
didatica do corpo docente, cujos resultados possam indicar um melhor planejamento e



avaliagdo dos cursos analisados de modo a colaborar com o desenvolvimento
institucional, verificou-se que a grande maioria dos discentes consideram coerentes
todas as a¢des envolvidas no processo de ensino e aprendizagem.

AcgOes programadas para CPA da UNIMES em 2016:
e Revisdo do regimento da CPA.

e Revisdao ampla dos questionarios de avaliagdo institucional, atendendo as agdes
gue indicaram a necessidade de readequacdo dos instrumentos de avaliacdo,
com a elaborac¢do de uma nova proposta de questionarios de autoavaliacdo dos
cursos, de forma a atender os eixos/dimensdes.

e Melhoria na forma de extragdo dos dados considerando as modalidades de
oferecimento (presencial e a distdncia) dos cursos.

e Ampliacao da avaliagao institucional e melhoria dos instrumentos de avalia¢ao.

e Revisdo de todas as acBes da CPA em atendimento a NOTA TECNICA
INEP/DAES/CONAES de numero 065 de 09 de outubro de 2014 para roteiro
para relatério de Autoavaliacao Institucional.

Dimensado IX - Politicas de atendimento aos estudantes
Resultados da Avaliacao

Os discentes dos cursos presenciais e dos cursos oferecidos na modalidade a
distancia mais uma vez responderam de forma extremamente positiva as questdes
referentes as politicas de atendimento aos estudantes, como demonstram os
questionarios aplicados:

- Questionario do corpo discente avaliando o professor responsdvel pela sala —
modalidade a distancia.

- Questionario do corpo discente avaliando o docente — modalidade presencial.

- Questionario do perfil socioecond6mico — modalidade a distancia.

- Questionario do perfil socioecond6mico — modalidade presencial.

Esses questionarios permitiram realizar o acompanhamento pedagdgico
(programa, objetivos, metodologia, critérios de avaliacdo, cronograma e referéncias
bibliograficas).

De acordo com o PDI, a analise dos demais questionarios permitira verificar a
politica de atendimento aos discentes e 0 acompanhamento de egressos.

A Universidade mantém mecanismos voltados ao estimulo a permanéncia de
seus alunos, visando a reducdo dos indices de evasdo. Tais mecanismos compreendem
desde medidas de nivelamento e refor¢co de conteudos até a¢des de atendimento



pedagdgico e extraclasse.

Para alunos ingressantes, o projeto pedagdgico de cada curso prevé a adogao de
medidas para nivelamento e refor¢co de conteddos adquiridos até o Ensino Médio com
reconhecidas deficiéncias, especialmente nas areas de Lingua Portuguesa, Matematica
e Informatica.

O programa de Atendimento Pedagodgico ao Discente atua na orientagdo
académica no que diz a respeito a vida escolar do aluno, interessando-se por aspectos
como desempenho, avaliagdo, trabalhos, provas e frequéncia, além de servir como
atendimento especifico para orientar o corpo discente no que diz respeito a problemas
de aprendizagem. Este atendimento vem sendo realizado por uma psicéloga, mas
também pode ser realizado tanto pelos coordenadores de curso como pelos
professores.

A maioria dos alunos ndo recebe auxilio financeiro ou bolsas académicas para
custear parcial ou totalmente as mensalidades, porém a Instituicao disponibiliza
descontos das mensalidades através da Bolsa Pontualidade e Bolsa Atleta.

Finalmente a IES vem de forma sistematica reestruturando os diversos setores de
atendimento académico, sendo tais a¢Oes realizadas pelos coordenadores de curso,
pelos professores, assim como pelo Centro de Atendimento ao Aluno (CAA).

AcOes realizadas

e Manutengdo do servico de atendimento ao universitdrio através de uma
psicopedagoga.

e Pdgina de internet de egressos do EAD.

e Disponibilizacdo do Calendario Escolar, contendo periodo de aulas, avaliagdes e
eventos.

e Criacdo de um link no site da IES para acompanhamento discente de notas e
faltas no semestre letivo.

AcOes sugeridas pela CPA
e Disponibilizagdo do Manual Académico anualmente.

e Retorno pela coordenagado de curso aos discentes dos resultados apresentados
pela autoavaliagdo institucional.

e Maior divulgacdo de bolsas de iniciacdo cientifica (PIC, PIBIC) pelo Centro de
Pesquisa da IES.

5- CONSIDERAGOES FINAIS
Os resultados obtidos a partir dos questionarios aplicados contemplando 3

dimensdes (2, 8 e 9) do SINAES contribuiram para uma anadlise parcial da UNIMES,
apontando alguns aspectos positivos e negativos, a fim de superar as fragilidades



detectadas e, a partir das potencialidades, crescer institucionalmente, bem como
estabelecer metas e sugestdes para a¢des de natureza administrativa e pedagdgica,
para implementacdo a curto e médio prazos.

A ampla divulgacdo dos trabalhos realizados por esta CPA é essencial para a
continuidade da melhoria do processo de autoavaliagdo. Em seguida a entrega do
Relatério, a comissao ira divulgar os resultados e propostas de melhoria, por meio de
informativos, impressos, reunides com coordenadores de cursos, representantes
discentes. Os resultados também serao disponibilizados através do site da IES.

A continuidade do processo de autoavaliagdo institucional é necessaria para
uma reflexao sobre o periodo em que foi trabalhado, com uma analise critica das
estratégias utilizadas para o planejamento das ac¢des futuras. O envolvimento da
comunidade académica e a construcdo de uma cultura voltada para a autoavaliacao
como alimentadora do processo de construcdo e consolidacdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo sao fundamentais para que os compromissos académicos
e sociais da UNIMES sejam realizados.

A CPA trabalhou com autonomia, reflexdo ampla e apoio da gestdo superior
para efetivacdo da autoavaliacdo institucional.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO DO
CORPO DISCENTE AVALIANDO O
DOCENTE — MODALIDADE PRESENCIAL



1 - O professorresponsavel por
esta disciplina demonstrou
dominio do contetdo ensinado.

B Concordo M Concordo parcialmente ™ Discordo

74,58%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




2- O docente criou clima favoravel a
participacao dos alunos em sala de
aula.

B Concordo M Concordo parcialmente  ® Discordo

73,23%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




3- A forma como as atividades sao
apresentadas pelo professor devem
colaborar para a construcao
progressiva do conhecimento.
Realizando as atividades desta
disciplina, vocé sentiu que essa
construcao foi evidente.

m Concordo  ®m Concordo parcialmente  ® Discordo

69,46%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




4 - O professor esclareceu as duvidas
levantadas pelos alunos.

E Concorde M Concerdo parcialmente ™ Discordo

78,08%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




5- As avaliagoes foram coerentes com o
que foi ensinado ao longo do processo.

E Concorde M Concerdo parcialmente ™ Discordo

74,17%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




6- Os horarios estabelecidos foram
cumpridos.

E Concorde M Concerdo parcialmente ™ Discordo

80,67%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




7 - A metodologia de ensino adotada
pelo docente propiciou o melhor
entendimento do objeto de estudo.

B Concordo M Cancordo parcialmente ™ Discordo

70,92%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




8 - O plano de ensino apresentado no

- rd

inicio do curso foi cumprido.

E Concorde M Concerdo parcialmente ™ Discordo

78,09%




9 - Vocé considera que esta disciplina
ampliou os seus conhecimentos de
modo a colaborar no exercicio de sua

profissao.

B Concordo M Concordo parcialmente ™ Discordo

73,83%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




ANEXO 2 - QUESTIONARIO DO
CORPO DISCENTE AVALIANDO O
PROFESSOR RESPONSAVEL PELA SALA
— MODALIDADE A DISTANCIA.



1- As posturas adotadas pelo
professor fizeram com que vocé se
sentisse acolhido nesta sala?

HSim ®Asvezes M Nio

80,23%

16,27%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




2 - Esse professor criou clima
favoravel a sua participacao,
incentivando a leitura dos
materiais disponiveis, 0 acesso as
VAs e as atividades em geral ?

ESim MAsvezes M N3o

82,88%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




3 - O professor esclareceu as
duvidas levantadas pelos alunos
nos foruns ?

HSim ®Asvezes M Nio

81,90%

15,16%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




4 - O professor responsavel por
esta disciplina demonstrou
dominio do conteudo ensinado?

ESim MAsvezes M Nio

87,77%

10,33%

1,90%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




5- O modo como o docente da
disciplina abordou o conteudo foi
adequado?

HSim ®Asvezes M Nio

83,83%

13,83%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




6 - As atividades propostas pelo
professor desta disciplina estao em
consonanciacomas VAse o
material em formato de texto?

ESim WAsvezes M Nio

83,22%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




7 - A forma como as atividades
sao apresentadas pelo professor
devem colaborar para a
construcao progressiva do
conhecimento. Realizando as
atividades desta disciplina no
periodo adequado, voce sentiu
que essa construgao foi evidente?

M Sim ®Asvezes ®N3io

81,65%

15,64%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




8 - As avaliagoes foram coerentes
com o que foi ensinado ao longo
do processo?

W Sim, sempre MSim, na maioria dasvezes ™ Sim, asvezes M Nunca

65,82%

23,70%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




9 - O plano de ensino apresentado
no inicio do curso foi cumprido?

M Sim, sempre M Sim, na maioria dasvezes ™ Sim, as vezes M Nunca

75,62%

17,81%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




10 - Vocé considera que esta
disciplina ampliou os seus
conhecimentos de modo a

colaborar no exercicio de sua

profissao?

B Sim, sempre M Sim, na maioria dasvezes M Sim, as vezes M Nunca

74,77%

17,32%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




11 - Vocé cursariaoutra disciplina
com esse docente?

B Sim mN3o

93,67%

6,33%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.




ANEXO 3 - QUESTIONARIO DO
PERFIL SOCIOECONOMICO - EAD



1 - Qual o seu estado civil?

M Solteiro(a).
M Casado(a).
 Separado(a) judicialmente/divorciado(a).

W Vidvo(a).

® Qutro.
54,97%

0,87%

5,69%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




2 - Como voceé se considera?

B Branco(a). B Negro(a).
® Pardo{a)/mulato(a). H Amarelo(a) (de origem oriental).

H Indigena ou de origem indigena.

55,10%

1,36% 0,96%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




3 - Qual a sua nacionalidade?

M Brasileira. M Brasileira naturalizada.  m Estrangeira.

98,12%

1,76% 0,11%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




4 - Até que etapa de escolarizagao seu pai
concluiu?

B Nenhuma.

M Ensino Fundamental: 12 ao 5% ano (12 a 42 série).
W Ensino Fundamental: 62 ao 92 ano (52 a 82 série).
H Ensino Médio.

m Ensino Superior - Graduacao.

50,16%

15,70% _ 11,71% 15,08% 5,53% 1,82%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA n&o julga necessaria a discuss&o deste indicador para este relatorio.




5 - Até que etapa de escolarizacaosua
mae concluiu?

M Nenhuma.

m Ensino fundamental: 12 ao 52 ano (12 a 42 série).
M Ensino fundamental: 62 ao 92 ano (52 a 82 série).
B Ensino médio.

m Ensino Superior - Graduacao.

W Pos-graduacao.

47,87%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




6 - Onde e com quem vocé mora
atualmente?

B Em casa ou apartamento, sozinho.
B Em casa ou apartamento, com pais e/ou parentes.
m Em casa ou apartamento, com cénjuge e/ou filhos.

B Em casa ou apartamento, com outras pessoas (incluindo republica).

66,29%

26,08%
5,89% 1,06% 0,03% 0,65%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




7 - Quantas pessoas da sua familia
moram com vocé? Considere seus
pais, irmaos, conjuge, filhos e outros
parentes que moram na mesma casa
com voce.

B Nenhuma. BUma. B Duas. M Trés. M Quatro. W Cinco. M Seis. W Sete ou mais.

26,38%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




8 - Qual a renda total de sua
familia, incluindo seus rendimentos?

H Até 1,5 saldrio minimo H De 1,5 a 3 salarios minimos
mDe 3 a4,5saldrios minimos mDe4,5 a6 salarios minimos
B De6a l0salarios minimos M De 10 a 30 salarios minimos

m Acimade 30 salarios minimos

34,35%

1,31%  1,31%
Al 2 0,19%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




9 - Qual alternativa a seguir melhor
descreve sua situacao financeira
(incluindo bolsas)?

B Ndotenho renda e meus gastos sdo financiados por programas governa mentais.

B Ndotenho renda e meus gastos sao financiados pela minha familia ou por outras
pessoas.

B Tenho renda, mas recebo ajuda da familia ou de outras pessoas para financiar
meus gastos.
B Tenho renda e ndo preciso de ajuda para financiar meus gastos.

B Tenho renda e contribuo com o sustento da familia.

M Sou o principal responsavel pelo sustento da familia.

37,45%

0,76%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
outras bolsas de estudo.




10 - Qual alternativa a seguir melhor
descreve sua situacao de trabalho
(exceto estagio ou bolsas)?
B Ndo estou trabalhando. B Trabalho eventualmente.

M Trabalho até 20 horas semanais. W Trabalho de 21 a 39 horas semanais.

M Trabalho 40 horas semanais ou mais.

48,74%

9,01%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




11- Que tipo de bolsa de estudos ou
financiamento do curso vocé recebeu
para custear todas ou a maior parte
das mensalidades? No caso de haver
mais de uma op¢ao, marcar apenas a
bolsa de maior duragao.

B Nenhum, pois meu curso € gratuito.
B Nenhum, embora meu curso nao seja gratuito.
® ProUniintegral.
B ProUni parcial, apenas.
M FIES, apenas.
m ProUni Parcial e FIES.
Bolsa oferecida por governo estadual, distrital ou municipal.

Bolsa oferecida pela prépria instituicdo.

92,60%

0,91% 0,18% 0,05% 0,26% 0,03% 0,93% 1,18% 0,70% 1,93% 1,22%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
outras bolsas de estudo.




12 - Ao longo da sua trajetdria académica, vocé recebeu
algum tipo de auxilio permanéncia? No caso de haver
mais de uma opcdo, marcar apenas a bolsa de maior

duracdo.

B Nenhum. B Auxilic moradia.
B Auxilio alimentacdo. W Auxilio moradia e alimentagdo.

W Auxilio Permanéncia. M Outro tipo de auxilio.

98,98%

0,10% 0,08% 0,05% 0,07% 0,72%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




13 - Ao longo da sua trajetoria
académica, vocé recebeu algum tipo
de bolsa académica? No caso de haver
mais de uma op¢ao, marcar apenas a
bolsa de maior duracgao.

B Nenhum. B Bolsa de iniciacdo cientifica.
B Bolsa de extensao. M Bolsa de monitoria/tutoria.
m Bolsa PET. m Qutro tipo de bolsa académica.
1,48%
0,29%
0,23% 0,23% !

0,19%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
outras bolsas de estudo.




14 - Durante o curso de graduag¢ao vocé
participou de programas e/ou
atividades curriculares no exterior?

B Ndo participei.

B Sim, Programa Ciéncia sem Fronteiras.

m Sim, programa de intercambio financiado pelo Governo Federal (Marca; Brafitec;
PLI; outro).

B Sim, programa de intercambio financiado pelo Governo Estadual.

B Sim, programa de intercambio da minha instituicdo.

B Sim, outro intercdmbio ndo institucional.

99,46%

0,05% 0,05% 0,04% 0,09% 0,31%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
incentivo a participacao/atividades curriculares no exterior.




15 - Seu ingresso no curso de graduagao
se deu por meio de politicas de agao
afirmativa ou inclusao social?

m Nao.

B Sim, por critério étnico-racial.

B Sim, por critério de renda.

B Sim, por ter estudado em escola puhlica ou particular com holsa de estudos.
B Sim, por sistema gue combina dois ou mais critérios anteriores.

m Sim, por sistema diferente dos anteriores.

90,81%

5,23%
0,60% 0,75% 0,51% 2,10%

L

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




16 - Em que unidade da Federag¢do vocé concluiu o
ensino médio?
TO ESP SE 5C RS ERR RO MRN MRl WPR MNPl HPE MPB HPA

EMT EMS BMG EMA GO BES EDF ECE NBA EAP EANM EAL EAC

0,03%
51,99%
0,07%
1,36%
0,22%
0,03%

0,02%

0,06%
2,32%
2,19%

0,16%

0,32%

0,13%

0,06%

0,13%

26,41%

0,18%
0,35%
- 4,01%
0,01%
0,02%
0,00%

£

0,02%




Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




17 -Em que tipo de escola vocé cursou o
ensino médio?

B Todo em escola publica.

W Todo em escola privada (particular).

B Todo no exterior.

B A maior parte em escola publica.

m A maior parte em escola privada (particular).

M Parte no Brasil e parte no exterior.

87,61%

5,84% 4,73%
0,03% L77% 0,02%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessaria a discusséo deste indicador para conhecimentos das
necessidades de nivelamentos dos ingressantes.




18 -Qual modalidade de ensino médio
voceé concluiu?

m Ensino médio tradicional.

| Profissionalizante técnico (eletrdnica, contahilidade, agricola, outro).
M Profissionalizante magistério (Curso Normal).

M Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e/ou Supletivo.

m Outra modalidade.

61,71%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessaria a discusséo deste indicador para conhecimentos das
necessidades de nivelamentos dos ingressantes.




19 - Quem lhe deu maior incentivo para
cursar a graduacao?

B Ninguém.

M Pais.

B Outros membros da familia que ndo os pais.
B Professores.

m Lider ou representante religioso.

M Colegas/Amigos.

W Qutras pessoas.

31,35%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




20 - Algum dos grupos abaixo foi
determinante para vocé enfrentar
dificuldades durante seu curso superior
e conclui-lo?

B Naotive dificuldade.
B Ndo recebi apoio para enfrentar dificuldades.
m Pais.
B Avos.
B Irmaos, primos ou tios.
B Lider ou representante religioso.
Colegas de curso ou amigos.
1 Professores do curso.

Profissionais do servico de apoio ao estudante da IES.

31,16%

10,34% 11,42%

5,21%
3% 0 '
0,54% 2iniie 0,19%

r

0,41%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessaria a discussao e a divulgagao deste indicador para aprimoramento
do atendimento ao aluno.




21 - Alguém em sua familia concluiu um
curso superior?

ESim. ENdo.

60,68%

39,32%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discusséo deste indicador para este relatério.




22 - Excetuando-se os livros indicados
na bibliografia do seu curso, quantos
livros voceé leu neste ano?

B Nenhum. MUmoudois. ™ Detrés acinco. M De seis a oito. ™ Maisde oito.

39,57%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessario incentivo a leitura para melhorar o desempenho académico.




23 - Quantas horas por
semana, aproximadamente, vocé
dedicou aos estudos, excetuando as
horas de aula?

® Nenhuma, apenas assisto as aulas. M De uma a trés.

[ De quatro a sete. B De oito a doze.

m Mais de doze.

46,16%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessario incentivo ao estudo para melhorar o desempenho académico.




24 - Vocé teve oportunidade de
aprendizado de idioma estrangeiro na
Instituicao?

m Sim, somente na modalidade presencial.

H Sim, somente na modalidade semipresencial.

| Sim, parte na modalidade presencial e parte na modalidade semipresencial.
M Sim, na modalidade a distancia.

M Ndo.

93,49%

3,44% o
AR 0,21% 0,28% 2,57%
IS

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga essencial incentivo ao estudo de idiomas para melhorar o desempenho
académico.




25 - Qual o principal motivo para vocé
ter escolhido este curso?

M Insergdo no mercado de trabalho. W Influéncia familiar.

m Valorizagdo profissional. M Prestigio Social.
W Vocacdo. m Oferecido na modalidade a distancia.
[ Baixa concorréncia para ingresso. = Outro motivo.

26,09%

12,64%
10,66%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga importante a IES continuar se reestruturando para oferecer um ensino de
exceléncia e se preocupar com a formagao destes futuros profissionais.




26 - Qual a principal razao para vocé ter
escolhido a sua instituicao de educacao
superior?
B Gratuidade. B Preco da mensalidade.
B Proximidade da minha residéncia.  ® Proximidade do meu trabalho.
 Facilidade de acesso. Qualidade/reputac3o.

Foi a Gnica onde tive aprovacdo. Possibilidade de ter bolsa de estudo.

Socio econdmico

40,67%

25,91%

17,51%

12,82%

3,37%
0,37% 0,84%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga importante identificar as necessidades de locomog¢ao e proximidade de
acesso aos polos.




ANEXO 4 - QUESTIONARIO DO
PERFIL SOCIOECONOMICO -
PRESENCIAL



1 - Qual o seu estado civil?

M Solteiro(a).

M Casado(a).

I Separado(a) judicialmente/divorciado(a).
W Vitvo(a).

® Qutro.

72,22%

0,19%

3,70%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




2 - Como voceé se considera?

M Branco(a). B Negro(a).
¥ Pardola)f mulato(a). B Amarelo(a) (de origem oriental).

B Indigena ou de origem indigena.

562,22%

27,22%

1,48% 1,48%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




3 - Qual a sua nacionalidade?

M Brasileira. M Brasileira naturalizada.  mEstrangeira.

98,89%

0,92% 0,18%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discuss&o deste indicador para este relatério.




4 - Até que etapa de escolarizacaoseu
pai concluiu?

®m Nenhuma.
B Ensino Fundamental: 12 ao 52 ano (12 a 48 série).
B Ensino Fundamental: 62 ao 92 ano (52 a 82 série).
B Ensino Médio.
B Ensino Superior - Graduacdo.
M Pos-graduacdo.

34,44%

21,30%

13,15% ikt
g 8,33%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




5 - Até que etapa de escolarizagaosua
mae concluiu?

B Nenhuma.

m Ensino fundamental: 12 ao 52 ano (12 a 48 série).
B Ensino fundamental: 62 ao 92 ano (52 a 88 série).
B Ensino medio.

M Ensino Superior - Graduacdo.

M Pos-graduacdo.

28,15%
22,41%

0
14,63% L4200

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




6 - Onde e com quem vocé mora
atualmente?

B Em casa ou apartamento, sozinho.
B Em casa ou apartamento, com pais e/ou parentes.
B Em casa ou apartamento, com conjuge e/ou filhos.

M Em casa ou apartamento, com outras pessoas (incluindo republica).

58,63% .
T13% ey P2OP% 668%  o00%  148%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




7 - Quantas pessoas da sua familia moram
com vocé? Considere seus pais, irmaos,
conjuge, filhos e outros parentes que moram
na mesma casa com VOCeé.

B Nenhuma. BWUma. ®WDuas. MTrés. MQuatro. ®mCinco. M Seis. M Sete ou mais.

24,77%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussdo deste indicador para este relatério.




8 - Qual a renda total de sua familia,
incluindo seus rendimentos?

W Até 1,5 saldrio minimo M De 1,5 a 3 salarios minimos
m De 3 3 4,5saldrios minimos  mDe 4,5 a 6 saldrios minimos
B De 62 10 saldrios minimos M De 10 a 30 saldrios minimos
m Acima de 30 saldrios minimos

23,65%

22,91%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




9 - Qual alternativa a seguir melhor descreve
sua situagao financeira (incluindo bolsas)?

® NJo tenho renda e meus gastos sdo financiados por programas governa mentais.

B Ndo tenho renda e meus gastos sdo financiados pela minha familia ou por outras pessoas.
H Tenho renda, mas recebo ajuda da familia ou de outras pessoas para financiar meus gastos.
W Tenho renda e ndo preciso de ajuda para financiar meus gastos.

H Tenho renda e contribuo com o sustento da familia.

 Sou o principal responsavel pelo sustento da familia.

38,92%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
outras bolsas de estudo.




10 - Qual alternativa a seguir melhor descreve
sua situa¢ao de trabalho (exceto estagio ou

bolsas)?
M Ndo estou trabalhando. M Trabalho eventualmente.
m Trabalho até 20 horas semanais. M Trabalho de 21 a 39 horas semanais.

® Trabalho 40 horas semanais ou mais.

42,64%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




11 - Que tipo de bolsa de estudos ou
financiamento do curso vocé recebeu para
custear todas ou a maior partedas
mensalidades? No caso de haver mais de uma
op¢ao, marcar apenas a bolsa de maior
duracao.

® Nenhum, pois meu curso é gratuito.

B Nenhum, embora meu curso n3o seja gratuito.
¥ ProUni integral.

B ProUni parcial, apenas.

H FIES, apenas.

M ProUni Parcial e FIES.

Bolsa oferecida por governo estadual, distrital ou municipal.

Bolsa oferecida pela propria instituicdo.

64,80%

21,79%
1,30% 0,00% 0,37% 2.61% 0,00% 0,93% 540%  2,23% 0,56%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
outras bolsas de estudo.




12 - Ao longo da sua trajetdria académica,
voceé recebeu algum tipo de auxilio
permanéncia? No caso de haver mais de uma
op¢ao, marcar apenas a bolsa de maior
duragao

B Nenhum. B Auxilio moradia.

® Auxilio alimentacgdo. B Auxilio moradia e alimentacdo.

® Auxilio Permanéncia. ® Qutro tipo de auxilio.

98,87%

0,19% 0,00% 0,00% 0,00% 0,94%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




13 - Ao longo da sua trajetdria académica,
vocé recebeualgum tipo de bolsa
académica? No caso de haver mais de uma
op¢ao, marcar apenas a bolsa de maior
duracgao.

H Nenhum. H Bolsa de iniciagdo cientifica.

W Bolsa de extensdo. M Bolsa de monitoria/tutoria.

M Bolsa PET. ® Qutro tipo de bolsa académica.

90,79%

0,
2,82% 1,69% 0,19% 0,19% i

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
outras bolsas de estudo.




14 - Durante o curso de graduagao vocé
participou de programas e/ou atividades
curriculares no exterior?

B Ndo participei.

B Sim, Programa Ciéncia sem Fronteiras.

® Sim, programa de intercambio financiado pelo Governo Federal (Marca; Brafitec; PLI; outro).
m Sim, programa de intercambio financiado pelo Governo Estadual.

B Sim, programa de intercadmhio da minha instituicdo.

B Sim, outro intercdmbio ndo institucional.

98,49%

0,00% 0,56% 0,00% 0,38% 0,56%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA considera este indicador importante para fundamentar a politica institucional de
incentivo a participagao/atividades curriculares no exterior.




15 - Seu ingresso no curso de graduagao se
deu por meio de politicas de a¢ao afirmativa
ou inclusao social?

H Ndo.

B Sim, por critério étnico-racial.

® Sim, por critério de renda.

M Sim, por ter estudado em escola publica ou particular com bolsa de estudos.
B Sim, por sistema que combina dois ou mais critérios anteriores.

M Sim, por sistema diferente dos anteriores.

89,41%

4,73%
1,32% g 1,32% 0,38% 2,84%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatorio.




16 - Em que unidade da Federacgdo vocé concluiu o ensino
médio?
Na&o se aplica " TO s5P SE sC RS RR
RO RN RJ PR Pl H PE PB
HPA BMT H MS B MG HMA mGo HES
HDF B CE H BA AP HAM WAL WAC

1,89%
0,00%

0,19%
0,19%
0,57%
0,19%
0,00%
0,00%
1,52%
0,76%
0,38%
0,76%
0,00%
0,00%
0,00%
0,38%
i 0,57%
0,19%
0,19%
0,38%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

91,86%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discuss&o deste indicador para este relatério.




17 - Em que tipo de escola vocé cursou o
ensino médio?
® Todo em escola publica. B Todo em escola privada (particular).

m Todo no exterior. B A maior parte em escola publica.

M A maior parte em escola privada (particular). ® Parte no Brasil e parte no exterior.

58,11%

0,19%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessaria a discusséo deste indicador para conhecimentos das
necessidades de nivelamentos dos ingressantes.




18 - Qual modalidade de ensino médio vocé
concluiu?

B Ensino médio tradicional.

m Profissionalizante técnico (eletrénica, contabilidade, agricola, outro).
m Profissionalizante magistério (Curso Normal).

B Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e/ou Supletivo.

® Qutra modalidade.

84,75%

7,72%

5,46%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessaria a discusséo deste indicador para conhecimentos das
necessidades de nivelamentos dos ingressantes.




19 - Quem lhe deu maior incentivo para cursar
a graduagao?

m Ninguém. M Pais.
m Outros membros da familia que ndo os pais. B Professores.
M Lider ou representante religioso. H Colegas/Amigos.

m Qutras pessoas.

59,25%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




20 - Algum dos grupos abaixo foi
determinante para vocé enfrentar
dificuldades durante seu curso superior e
conclui-lo?

B Ndo tive dificuldade.
B N3o recebi apoio para enfrentar dificuldades.
M Pais.
W AvOs.
B Irmdos, primos ou tios.
m Lider ou representante religioso.
Colegas de curso ou amigos.
Professores do curso.

Profissionais do servigo de apoio ao estudante da IES.

34,59%

29,11%

8,13% 945%

4,73%
3,21% 2,84% 0,19% ' 0.00% 151%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessaria a discussao e a divulgacao deste indicador para aprimoramento
do atendimento ao aluno.




21 - Alguém em sua familia concluiu um curso
superior?

ESim. EN3o.

69,19%

30,81%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessaria a discussao deste indicador para este relatério.




22 - Excetuando-se os livros indicados na
bibliografia do seu curso, quantos livros vocé
leu neste ano?

® Nenhum. ®Umoudois. ®mDetrésacinco. ™Deseisaoito. ™ Maisde oito.

39,39%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessario incentivo a leitura para melhorar o desempenho académico.




23 - Quantas horas por semana,
aproximadamente, vocé dedicou aos estudos,
excetuando as horas de aula?

® Nenhuma, apenas assisto as aulas. M De uma a trés.

m De quatro a sete. H De oito a doze.

m Mais de doze.

49,53%

19,73%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga necessario incentivo ao estudo para melhorar o desempenho académico.




24 - Vocé teve oportunidade de aprendizado
de idioma estrangeiro na Instituicao?

® Sim, somente na modalidade presencial.

m Sim, somente na modalidade semipresencial.

= Sim, parte na modalidade presencial e parte na modalidade semipresencial.
M Sim, na modalidade a distancia.

W N3do.

90,49%

8,37%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga essencial incentivo ao estudo de idiomas para melhorar o desempenho
académico.




25 - Qual o principal motivo para vocé ter
escolhido este curso?

M Insergdo no mercado de trabalho.  ®Influéncia familiar.

m Valorizagdo profissional. M Prestigio Social.
B Vocacgdo. B Oferecido na modalidade a distancia.
1 Baixa concorréncia para ingresso. = Qutro motivo.

43,51%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga importante a IES continuar se reestruturando para oferecer um ensino de
exceléncia.




26 - Qual a principal razao para vocé ter
escolhido a sua instituicao de educacao
superior?

M Gratuidade. B Preco da mensalidade.

® Proximidade da minha residéncia. W Proximidade do meu trabalho.

M Facilidade de acesso. ® Qualidade/reputacdo.

= Foi a unica onde tive aprovacgdo. " Possibilidade de ter bolsa de estudo.

Socio econdmico

34,79%

11,22%

10,46%

Avaliagao do indicador pela CPA:

A CPA julga importante reconhecimento quanto a qualidade da IES a qual vem se
reestruturando para oferecer um ensino de exceléncia.




ANEXO 5 - NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES
DE NUMERO 065 DE 09 DE OUTUBRO DE 2014



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA - INEP
COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCAGAO SUPERIOR - CONAES
DIRETORIA DE AVALIACAO DA EDUCAGAO SUPERIOR - DAES

NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N2065

Assunto:Roteiro para Relatério de Autoavaliacao Institucional

1. Objetivos
Constituem-se objetivos desta Nota Técnica:
1.1. Destacar a relevancia da autcavaliacao das IES para a educacéo superior;
1.2. Apresentar sugestao de roteiro para a elaboracao dos relatorios de
autoavaliacao das Instituicoes de Educacao Superior (IES);
1.3. Definir as especificidades da versao parcial e da versao integral do relatorio
de autoavaliacao;
1.4. Estabelecer prazos para a postagem do relatorio no sistema e-MEC;

1.5. Estabelecer critérios para o periodo de transicao.

2. Introducéo

A avaliacao institucional interna (autoavaliacao) esta inserida no contexto do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes) que, instituido pela
Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da
qualidade da educacao superior e a expansao da sua oferta.

De acordo com o disposto no inciso VIII do Art. 3° da Lei do Sinaes, o
"planejamento e avaliagao, especialmente os processos, resultados e eficacia da
auto-avaliacao institucional” devem ser considerados nas acoes de avaliacao e de
desenvolvimento institucional. Ainda no Art. 3°, § 22 define-se que "para a avaliacao
das instituicoes, serao utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre

0s quais a auto-avaliacdo e a avaliacdo externa in loco”.



A autoavaliacdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)da IES,deve ser vista como um processo de autoconhecimento
conduzido pela Comissao Propria de Avaliacao (CPA), mas que envolve todos os
atores que atuam na instituicao, a fim de analisar as atividades académicas
desenvolvidas. E um processo de inducao de qualidade da instituicao, que deve
aproveitaros resultados das avaliacoes externas e as informacoes coletadas e
organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e possibilitando sua
apropriacao pelos atores envolvidos. Afinal, as acoes de melhoria a serem
implementadas pela instituicao dependem de sua propria compreensao, de seu
autoconhecimento.

O processo de autoavaliacao da IES devera ser consolidado no Relatorio de
Autoavaliacao Institucional, que tem por finalidades fomentar a cultura de avaliagao
institucional e subsidiar os processos de avaliacao externa.

Para colaborar com as IES nesse processo, a Diretoria de Avaliacao da
Educacao Superior (DAES)', do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP)Z, autarquia do Ministério da Educacao (MEC),
com a orientacao da Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(CONAES) sugere, a seguir, o roteiro para a elaboracao do Relatdrio de
Autoavaliacao Institucional.

Tal proposta baseia-se no Instrumento de Avaliacao Institucional Externa
(Publicado no DOU em 4 de fevereiro de 2014, Portaria N° 92, de 31 de janeiro de
2014), nos estudos dos relatorios de autoavaliacao postados no Sistema e-MEC
(2011 a 2013) e nos Semindrios Regionais sobre Autoavaliacao Institucional e

Comissoes Proprias de Avaliacao (CPA) - 2013.

3. Roteiro para elaboracao do Relatério de Autoavaliacéo Institucional
O relatorio de autoavaliacao institucional, elaborado pela CPA, devera conter

cinco partes: introducao, metodologia, desenvolvimento, andlise dos dados e das

' BRASIL. Ministério da Educacao. Portaria Normativa N* 40 de 12 de dezembro de 2007,

consolidada em 29 de dezembro de 2010. Institui 0 e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacoes relativas aos processos de regulacao, avaliacao e supervisao da
educacao superior no sistema federal de educacao, e o Cadastro e-MEC de Instituicoes e Cursos
Superiores e consolida disposicoes sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e outras disposicoes. Secao II, Art. 13-A,
Earagrafo unico.

BRASIL. Lei N* 10.861 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliagio da Educacao
Superior — SINAES e da outras providéncias. Art. 8°. Publicada no D.O.U de 15 de abril de 2004.
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informacoes e acoes previstas com base nessa analise. Segue detalhamento do que

podera ser abordado em cada uma das partes.

3.1.Introducao
Os dados da instituicao, a composicao da CPA e o planejamento estratégico de
autoavaliacao deverao ser informados neste campo, bem como o ano a que se

refere, relatando se o relatdrio é parcial ou integral, conforme esta nota técnica.

3.2.Metodologia
Na metodologia deverdo ser descritos os instrumentos utilizados para coletar
os dados, os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil consultados

e as técnicas utilizadas para analise dos dados.

3.3. Desenvolvimento

Nesse campo devem ser apresentados os dados e as informacées pertinentes
a cada eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade das instituicoes.

A secéo do relatorio destinada ao desenvolvimento devera ser organizada em
cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensoes

dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o Sinaes.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade

Dimensao 9: Paolitica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica



Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Deste modo, serd possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os
dados apresentados, facilitando o desenvolvimento do relatorio de autoavaliacao,

bem como o processo avaliativo em sua integralidade.

3.4. Analise dos dados e das informacoes

Os dados e as informacdes apresentadas no desenvolvimento deverdo ser
analisados e apropriados pelos atores da instituicao, culminando no planejamento e
na execucao das acoes.

Nesta secdo devera ser realizado um diagnostico a respeito da IES,
ressaltando os avancos e os desafios a serem enfrentados. Também devera ser
evidenciado no relatorio o quanto foi alcancado em relacao ao que foi estabelecido
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o perfil e a
identidade da IES.

3.5. Acoes com base na andlise
As acoes deverao ser previstas a partir da analise dos dados e das
informacoes, visando a melhoria das atividades académicas e de gestao da

instituicao.

4. Versoes do Relatorio

4.1. Versao Parcial: O relatorio parcial devera contemplar as informacoes e
acoes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os
eixos trabalhados.

4.2. \Versaolntegral: O relatorio integral devera contemplar as informacoes
e acoes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como
discutir o conteudo relativo aos dois relatérios parciais anteriores, explicitando
uma analise global em relacao ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de
acordo com as atividades académicas e de gestao. Devera, ainda, apresentar

um plano de acoes de melhoria a IES.

5. Periodicidade



A partir do ano de referéncia de 2015 o Relatorio de Autoavaliacao sera submetido
anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos 2
primeiros anos, o relatorio devera ser inserido em sua versao parcial. No terceiro ano,
serd inserido em sua versao integral, conforme segue:

- até 31 de marco de 2016 - 1° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2017 - 2 ° relatdrio parcial

- até 31 de marco de 2018 - relatorio integral

6. Do Periodo de Transicao
O relatorio de autoavaliacao referente ao ano de 2014, validado pela CPA,

devera ser apresentado até 31 de marco de 2015.

Brasilia, 09 de outubro de 2014.

CLAUDIA MAFFINI GRIBOSKI
Diretora de Avaliacéo da Educacao Superior
DAES/INEP

JOAO CARLOS PEREIRA DA SILVA

Presidente da Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
CONAES



A partir do ano de referéncia de 2015 o Relatdrio de Autoavaliacéo serd submetido
anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos 2
primeiros anos, o relatorio devera ser inserido em sua versao parcial. No terceiro ano,
serd inserido em sua versao integral, conforme segue:

- até 31 de marco de 2016 - 1° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2017 - 2 ° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2018 - relatorio integral

6. Do Periodo de Transicdo
0 relatorio de autoavaliacao referente ao ano de 2014, validado pela CPA,

devera ser apresentado até 31 de marco de 2015.

Brasilia, 09 de outubro de 2014.

CLAUDIA MAFFINI GRIBOSKI
Diretora de Avaliacao da Educacao Superior
DAES/INEP

JOAO CARLOS PEREIRA DA SILVA

Presidente da Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
CONAES



