Universidade Metropolitana de Santos

AN VERTTATEM 4T ARRENT AR

1'&.

Relatério da Autoavaliagao Institucional da UNIMES

Santos — SP

2015



Relatorio de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

UNIVERSIDADE METROPOLITANA DE SANTOS
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

Relatério da Autoavaliagao Institucional da UNIMES

Relatério anual de atividades, elaborado pela
Comissao Propria de Avaliagdo CPA-
UNIMES a ser enviado ao Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira —
INEP/MEC como requisito parcial do
processo de avaliagdo previsto no SINAES.

Santos - SP

Margo / 2015

Pagina 2 de 162 Comissdo Propria de Avaliagao — UNIMES



Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

SUMARIO

1 = APRESENTAGAD .....co ottt ettt ettt ettt ettt et et et te et ete et et et ete s et et etesetensereaes 4
2 —DADOS DA INSTITUIGAOD......cooueeeeeeteteeeeeeeetetesee ettt ae et esesasae st ses s s s sesesnastesesenes 7
2.1 DADOS DA MANTENEDORA .....covueviceeeeeceeeeceeteeesesessesesessssesassesssssssassessssssassesesasssssnsssans 7
2.2 DADOS DA UNIVERSIDADE .....cocviuetiereeeeeeeeeesaeseseesesessesesessssesaesessssssssassessssssassesesassssassesans 7
3 — PERFIL DA UNIMES E O SIGNIFICADO DE SUA ATUAGAO.......c.coeverererieererenereeesesenae e 8
3.1 AMISSAOD. ..ottt ettt ettt s ettt es ettt sennan e 8
A, HISTORICO DA IES......cueeeeeeeeeeeeeeeeseseesesessesesassssssesesassessssssesasssssssssesassssssasssssssessssssasassssassssanes 10
5. AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2014 .....ovreereeceeteeeeeesesae e sesae s ssae s senessesenes 15
6. OBJETIVOS DA AUTOAVALIAGAOQ INSTITUCIONAL ...cocvevevreeeereeeeereeeevesesaeseseeseses e 16
7. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS: .....oveeeeceereeeieeeeceeseteeeeseeae e ses s sesessasae s sessasaesenas 18
8. QUESTIONARIOS APLICADOS POR SEGMENTO ......cucuiieececeetereeeecacietesesesesae e ses s aese s 20
9. RESULTADO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL......ocvveeereereerceeieeeeesesaeseseeaesesae s sessesnes 21
10. CONSIDERAGOES FINAIS.......ocvveieerieeeetseeteeese s sesesae s sesesaesesas s s s sessesesesaesessssessaesssansens 55
11. REFERERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......vveeececeeveeeeeceeteteteseeeaese et sessae s ses st esessasasse s 57
ANEXO 1 - QUESTIONARIO INFRAESTRUTURA E ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA......... 58

ANEXO 2 - QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DO CORPO TECNICO

ADMINISTRATIVO ...ttt sttt st st s et e s an e e e e e snne e e s snneee s 93
ANEXO 3 - QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO DO COORDENADOR DE CURSO ........cocooeveverrrrnnnen. 109
ANEXO 4 - QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO INSTITUCIONAL DO CORPO DOCENTE................... 116
ANEXO 5 - QUESTIONARIO DO CORPO DISCENTE AVALIANDO O DOCENTE .......cocoeuevererernnne. 147

ANEXO 6 - NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES DE NUMERO 065 DE 09 DE OUTUBRO DE 2014

Pagina 3 de 162



Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

1 - Apresentagao

Em consonéncia ao estabelecido pelo SINAES, em 2004, a UNIMES
instituiu a Comissédo Permanente de Avaliagédo (CPA) em 2004, responsavel
por propor, sistematizar e orientar os trabalhos de autoavaliagcéo institucional.
No periodo imediato a sua constituicdo, a CPA-UNIMES estabeleceu
mecanismos de participacao e envolvimento de todos na elaboragao das acdes
que seriam desenvolvidas pela mesma a fim de concatenar e dar forma aos
parametros estabelecidos pelo SINAES como indicadores passiveis de
avaliagdo e de relevancia para os propositos estabelecidos na misséo e

objetivos da Instituig&o.

A auto avaliagao institucional é a etapa inicial do ciclo de avaliacdo do
ensino superior € deve estabelecer as fundagdes que irdo alicercar a
construgcdo de uma cultura de avaliagdo e também cunhar a identidade

institucional.

Partindo-se destes indicadores, incluiu a analise de todas as estruturas da
oferta institucional. As orientagdes e instrumentos propostos na autoavaliagcéo
institucional fundamentam-se na legislagdo educacional vigente e reforgam o
compromisso da Universidade Metropolitana de Santos com o
autoconhecimento e sua relagdo com o todo, em prol da qualidade de todos os

servigos que esta Instituicio oferece para a sociedade.

Confirma-se também a sua responsabilidade em relacdo a oferta de
educacgao superior, e seus resultados orientardo as decisdes de sua gestdo na
conducao de acdes voltadas para a melhoria da qualidade de seus servigos.

A Avaliagao Institucional constitui um dos instrumentos fundamentais para
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a instituicdo tragcar um panorama geral do perfil do egresso e, assim, elaborar
as politicas educacionais e administrativas, com vistas a melhor adequacao do

projeto politico-pedagdgico e das estratégias de marketing.

Em consonancia com a realidade atual, a CPA entende a avaliagdo como
um instrumento de natureza democratica e participativa, capaz de auxiliar a
Instituicdo e os individuos a concretizarem seus objetivos, garantindo um

carater de confiabilidade aos projetos propostos e em desenvolvimento.

Por ser o momento em que a prépria comunidade ira se posicionar a partir
das informagdes coletadas e sistematizadas pela CPA, trata-se, em sua
esséncia, de uma autoavaliagdo, de uma oportunidade privilegiada para que a
comunidade académica faca uma reflexdo sobre as suas diversas atividades e
tenha possibilidade de conhecer e analisar criticamente a universidade em sua
globalidade, propondo medidas corretivas, tendo em vista a questdo da
qualidade académica. O eixo norteador das discussdes repousa na
possibilidade de comparar a missdo, os objetivos, as politicas institucionais e

seus programas estruturantes com o que vem de fato realizando.

Por outro lado, um processo de autoavaliacdo deste porte inclui,
necessariamente, a negociacdo e a participagdo dos envolvidos tanto nas
decisdes relativas aos indicadores previstos quanto ao que diz respeito a

definicdo das medidas decorrentes dos resultados obtidos.

O ciclo avaliativo com inicio em 2014 tem como caracteristica
predominante a realizagao de avaliagdo diagndstica, para o acompanhamento
de cada uma das dez dimensdes propostas pelo SINAES, por meio de
questionarios apresentados aos diferentes publicos que compdem o universo

académico.

O Projeto de Autoavaliagao Institucional estabelece como objetivo geral
impulsionar um processo critico de autoconhecimento da instituicdo, tendo em
vista a garantia da qualidade de sua acéao, os desenvolvimentos da ciéncia e as

demandas da sociedade. A busca desses objetivos determina as etapas de
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trabalho que devem ser seguidas, tais sejam, Planejamento, Implementagao e

Divulgacéo.

1.

2,

Planejamento: os questionarios sao construidos a partir da leitura dos
documentos e da legislacdo relativa a avaliagdo institucional e da
analise dos questionarios aplicados em anos anteriores. Sao
elaborados questionarios especificos para cada publico definido. E
estabelecido um Plano de Comunicagdo, com estratégias de
sensibilizagao dos publicos alvos, por meio de folders, cartazes e site

bem como de encontros com dirigentes, NDE e colegiados de curso.

Implementagao: essa etapa inicia-se com a realizagdo da aplicagao

dos questionarios para os diversos segmentos da IES.

Divulgacgao e discussao dos resultados: apds analise quantitativa e
qualitativa dos dados, os resultados sdo apresentados e discutidos
com a comunidade académica, visando a socializacdo e discussao
dos resultados da autoavaliagdo e a elaboracdo de propostas para o

processo de avaliagdo do ano seguinte.
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2 - DADOS DA INSTITUIGAO

2.1DADOS DA MANTENEDORA

Mantenedora: Centro de Estudos Unificados Bandeirante — CEUBAN
Endereco: Rua da Constituicao, 374

Bairro: Vila Nova

Cidade: Santos

CEP: 11015470 UF: SP

Fone: (13) 3226-3400 Fax: (13) 3235-2990

2.2DADOS DA UNIVERSIDADE

Universidade Metropolitana de Santos — UNIMES
Endereco: Rua da Constituicao, 374

Bairro: Vila Nova

Cidade: Santos

CEP: 11015470 UF: SP

Fone: (13) 3226-3400 Fax: (13) 3235-2990

Site: www.unimes.br

FUNDADORA - Prof?. Rosinha Garcia de Siqueira Viegas

MANTENEDOR - Prof. Rubens Flavio de Siqueira Viegas

REITORIA

Profé. Renata Garcia de Siqueira Viegas — Reitora

Prof. Rubens Flavio de Siqueira Viegas Junior - Pré-Reitor Administrativo

Profé. Elaine Marcilio Santos - Pré-Reitora Académica

Prof. Gustavo Duarte Mendes - Direcdo Académica
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3 - PERFIL DA UNIMES E O SIGNIFICADO DE SUA ATUAGAO

3.1A MISSAO

A Universidade Metropolitana de Santos tem como missao produzir,
sistematizar e difundir o conhecimento nos diversos campos do saber, através
do ensino, da pesquisa e da extensao, indissociavelmente articulados, de modo
a contribuir para o desenvolvimento do Pais e principalmente da regido onde
esta inserida.

A UNIMES tem como especialidade, no exercicio e pratica de suas
fungdes, estar intimamente identificada com a realidade presente da regiao,
com suas possibilidades de desenvolvimento e de seu futuro, e faz da
regionalidade sua marca ao voltar-se conscientemente para as necessidades
econdmicas, sociais e culturais da chamada Regido Metropolitana da Baixada
Santista.

Partindo dessa concepcédo, a UNIMES tem como aspiragdo proporcionar
condi¢des concretas para a melhoria da qualidade de vida da comunidade
regional, direcionando suas politicas e planos de ag&o rumo a contextualidade
da Universidade, da funcao politico-social que Ihe cabe e da contribuicdo que
as ciéncias que embasam seus cursos, as pesquisas desenvolvidas e as
atividades de extensado trardo as instituicbes, ao sistema produtivo e ao
substrato social onde fincou suas raizes.

Nesta perspectiva, a UNIMES se propde a contribuir para a formacéao
integral do individuo, despertando-lhe o senso critico, o critério ético e a
capacidade de julgar e agir corretamente, preparando cidaddos conscientes,
capacitados para a vida profissional e civica, conforme as exigéncias sociais da
modernidade.

No entanto, os campos do conhecimento em que atuam, frente ao

contexto em que se situam, requerem principios, enfoques e estratégias
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préprias, que a levam a definicdo da misséo e objetivos particulares, que
definem seu perfil e vocagao.

Sob o ponto de vista institucional, a UNIMES é uma instituicdo de ensino
superior que tem como objetivo 0 desenvolvimento das ciéncias basicas e
aplicadas, da filosofia, das letras, das artes e da tecnologia, a formacgéao
humanistica e profissional de recursos humanos e a preservagao e promogao

das manifestagdes culturais e do bem comum.

Desta visao institucional, a UNIMES se concebe como instituicdo social
formando uma comunidade de mestres, alunos e funcionarios técnico-
administrativos voltados para a busca da verdade, para o cultivo do saber,
buscando o conhecimento novo ou ja elaborado pelo ensino de graduacao,

pos-graduacgao, pesquisa e extensao.

Assim, a UNIMES é uma universidade aberta, critica, criativa e
competente, procurando consolidar-se como instituicdo social e educacional
formativa e instrutiva, criando espagos com liberdade e responsabilidade, para
a reflexdo de seus compromissos sociais.
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4. HISTORICO DA IES

A Universidade Metropolitana de Santos — UNIMES — € uma Instituigado de
Ensino Superior, mantida pelo Centro de Estudos Unificados Bandeirante —
CEUBAN.

O CEUBAN iniciou suas atividades em 20 de junho de 1968, sob a antiga
denominacido de Sociedade Civil de Educacao Fisica de Santos. Em abril de
1969, foi criada a sua primeira faculdade — Faculdade de Educacéao Fisica, que
funcionava nas dependéncias do Brasil Futebol Clube, situado a Rua Arabuta
n® 47, bairro da Aparecida, em Santos. Hoje, a Faculdade de Educacéo Fisica
— FEFIS esta instalada no Campus Il, na Av. Conselheiro Nébias n° 536, bairro

do Boqueirao.

Em 1972, foi criada a Faculdade de Educacéao e Ciéncias Humanas “Prof.
Laerte de Carvalho”, oferecendo os cursos de Pedagogia e Estudos Sociais.
No mesmo ano, foi criada a Faculdade de Ciéncias Comerciais e
Administrativas de Santos, com os cursos de Administracdo de Empresas e
Administracdo de Empresas com énfase em Comeércio Exterior, este, o primeiro

curso do género no pais.

Em 1976, foi instalada a Faculdade de Odontologia de Santos,
oferecendo o curso de Odontologia e especializacdo nas areas de protese,
endodontia, ortodontia e odontopediatria. Atualmente, a Faculdade de
Odontologia oferece cursos de especializagdo em 12 areas, além de contar
com diversas modalidades de clinicas para atendimento odontolégico a

comunidade, perfazendo uma média de 500 procedimentos por dia.

Em 1984, como resultado da fusdo do Centro de Estudos Unificados
Bandeirante - CEUBAN - com o Instituto Superior Santa Cecilia - ISES -, nasce
a Universidade Santa Cecilia dos Bandeirantes — UNICEB - e, na sua vigéncia,
ocorre gradativamente a ampliagado dos servigos educacionais da universidade.
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Em 1986, foi criado o curso de Ciéncias Econémicas, dentro da estrutura
administrativa e académica da Faculdade de Ciéncias Administrativas e
Comerciais, também sendo aprovadas propostas com alteracées na estrutura
organizacional da Instituicdo, mediante a fusao da Faculdade de Ciéncias
Comerciais e Administrativas de Santos com a Faculdade de Economia, o que

deu origem, ainda, ao curso de Ciéncias Contabeis.

No ano de 1992, foi criado outro curso pioneiro na regiao de inser¢cao da
Instituicdo: Regido Metropolitana da Baixada Santista, qual seja, o curso de
Marketing. Em 1996, foi criado o curso de Administragdo de Empresas com

énfase em Transportes e Logistica.

Ainda nesse ano, a Instituicdo criou a Faculdade de Engenharia e
Ciéncias Tecnoldgicas, oferecendo os cursos de Engenharia de Alimentos,
Engenharia da Computagdo, Ciéncia da Computacdo e Engenharia da
Producgéo (Quimica). Destes, a proposta do curso de Engenharia de Alimentos
logo se destacou, principalmente em razdo do apoio das instalagbes da “Planta

Piloto — Fabrica Experimental”.

Em 1996, também foi criada a Faculdade de Medicina Veterinaria, assim
como o primeiro Hospital Universitario de Medicina Veterinaria. Em seguida,
em 1997, foi criada a Faculdade de Direito em razdo da grande demanda em

toda a Baixada Santista.

A partir da soélida estrutura construida desde o inicio de suas atividades,
em 1997, foi criada a Faculdade de Ciéncias da Saude para oferecer, dentro
outros cursos que viessem a ser criados, o curso de Medicina. Em pouco
tempo, o curso de Medicina se tornou um nucleo gerador de conhecimentos,
procurando integrar o ensino, a pesquisa e a educagao medica continuada na

propria regido.
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Vale ressaltar que, apesar do progresso da instituicdo, doze anos apods a
unido, as duas familias proprietarias, Viegas e Teixeira, decidiram
amigavelmente promover a cisdo das atividades da universidade e voltar a
atuar separadamente cada qual com sua identidade universitaria. A dissolucéo
da mantenca existente se deu por meio da Portaria n° 150, publicada no DOU
em 23/10/1996.

A Universidade Metropolitana de Santos - UNIMES foi entdo reconhecida
pela Portaria n® 150, do Ministério da Educacgao e Desporto, publicado no DOU
de 23 de fevereiro de 1996. Logo apds o reconhecimento da nova
universidade, foi criado o curso de Bacharelado em Marketing, o primeiro da
regido, pela Portaria Ministerial n°® 1051, publicada no DOU de 11 de abril de
2002, e, em 2003, o curso de Enfermagem, vinculado a Faculdade de Ciéncias
da Saude.

No ano de 2004, mais precisamente em 22 de abril de 2004, a
mantenedora da UNIMES protocolizou o processo n° 23000.003879/2004-89
(registro SAPIENS n° 20041001371) no MEC solicitando seu credenciamento
institucional para oferta de cursos superiores a distancia, e, em 30 de margo de
2005, embora sendo instituicdo com prerrogativas universitarias, completou o
processo de credenciamento para ofertas dos cursos de Pedagogia e
Administracdo, ambos na modalidade a distancia, conforme procedimento
definido pela SESU/MEC, pelo Parecer CNE/CES n° 453/2005, aprovado em
14 de dezembro de 2005.

Em continuidade a esse procedimento, em 20 de fevereiro de 2006, o
entdo Excelentissimo Ministro da Educacéo, Sr. Fernando Haddad, publica, por
meio da Portaria n® 559, o credenciamento da Universidade Metropolitana de
Santos mantida pela CEUBAN para oferta de cursos superiores a distancia,
publicada no DOU n° 37 de 21 de fevereiro de 2006 seccédo 1 p.13. Ainda em
2006 foram instalados os dois primeiros cursos superiores na modalidade a

distancia: Pedagogia e Administragéo.
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No ano de 2007 foram implementados, na Instituicdo, novos cursos para a
modalidade Presencial e a Distancia, voltados especialmente a formagao de
docentes nas licenciaturas de Histéria, Geografia, Letras, Matematica, Ciéncias
Bioldgicas, Quimica, Fisica, Ciéncias Sociais e Artes Visuais. Atualmente, o
Nucleo de Educacdo a Distancia oferece, ainda, os cursos de licenciatura em
Musica e em Filosofia, os de bacharelado em Ciéncias Contabeis e Servigo
social, além dos cursos de tecndlogos em Gestdo Ambiental, Gestdo de
Recursos Humanos, Gestdo de Logistica, Gestao Publica, Gestdo Comercial,

Tecnologia da Informacao e Gestao da Producéao Industrial.

Ao longo de quatro décadas, a pos-graduagao lato sensu vem se
mantendo na area da Saude com diversos programas de especializagdo em
Odontologia e cursos das Faculdades de Educagédo Fisica, Enfermagem,
Medicina e Direito. O Nucleo de Educacdo a Distancia da UNIMES vem
oferecendo, nos ultimos semestres, os seguintes cursos de pods-graduacao lato
sensu, todos na area de Educacdo: Docéncia e Pesquisa para o Ensino

Superior, Educacéo Inclusiva, Educagéao Infantil e Psicopedagogia.

Hoje a Universidade Metropolitana de Santos - UNIMES possui quatro
campi: Campus Bandeirante |, Campus Bandeirantes |l, Campus Bandeirante

[l e Campus Bandeirante IV, todos situados na cidade de Santos.

Sua area de abrangéncia envolve nao s6 a cidade de Santos, mas toda a
Baixada Santista, compreendendo 622 km do litoral do Estado de S&o Paulo, e

também a regido do ABCD.

Ha quase meio século investindo em educacédo, a UNIMES renova seu
compromisso com os alunos e a sociedade: o de oferecer o melhor para a
formagado de todos os seus discentes com o objetivo de formar profissionais
que assumam desafios dentro dos mais rigidos principios da ética e

responsabilidade social.
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Visando um futuro promissor ao seu corpo discente, seus esforgos e
dedicacado estao continuamente voltados a pesquisas no sistema educacional

de outros paises, adaptando novas tendéncias a nossa realidade.

E, por falar em sucesso profissional, ndo poderiamos deixar de destacar o
fato de esta universidade ter tido em seu corpo discente um ex-aluno do curso
de Educagao Fisica, de nome Edson Arantes do Nascimento, apelidado Pelé,

reconhecido como “Atleta do Século”.

A UNIMES, por sua preocupacgao com o ensino oferecido, vem investindo
no aprimoramento tecnolégico e fisico de toda sua estrutura, destacando, como
seu mais valioso patrimonio, o patriménio intelectual. Por isso, tem incentivado
seus docentes a se atualizarem em cursos de stricto sensu, ou, ainda,
contratando mestres e doutores e pds-doutores para compor seu corpo de
docentes, corpo de profissionais reconhecidos e respeitados em ambito

nacional e internacional que, hoje, compdem a estrutura da Instituig&o.

O compromisso do ensino da UNIMES é indissociado da prestacao de
servicos a Baixada Santista. Ela ocorre por meio da Clinica de Odontologia,
Hospital de Medicina Veterinaria, Escritorio Experimental do Direito e Delegacia
Modelo, Medicina e Enfermagem, as quais mantém um ambulatério de
especialidades médicas, denominado Professora Rosinha Viegas, do
Laboratério de Brinquedos e Brincadeiras da Faculdade de Educacédo e
Ciéncias Humanas e da Incubadora de Empresa da FACCE, além de cursos
voltados para a comunidade interna e de seu entorno, como os de Informatica

para a Terceira ldade e de Alfabetizacao de Adultos.

Ha anos, a UNIMES, por meio de seus projetos sociais e das clinicas de
saude ou mesmo dos equipamentos do Curso de Direito, vem atendendo
milhares de pessoas em condi¢cdes de baixa renda e, em muitos casos, em
contexto de vulnerabilidade e risco social, num compromisso de saude,

educacao e cidadania.
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5. AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2014

A Autoavaliagdo Institucional da Universidade Metropolitana de Santos foi
desenvolvida por sua comunidade e visa 0 aprimoramento de sua gestao, para
o0 maior conhecimento dos aspectos positivos e negativos, e outros indicadores
para agdes de desenvolvimento da qualidade de sua oferta educacional.

Os aspectos analisados primaram-se pela utilizacdo de pardmetros de
qualidade reconhecida pela comunidade académica e foram implantados em
consonancia com o modelo de avaliacdo externa proposto pelo MEC.

Partindo-se destes indicadores, incluiu a analise de todas as estruturas da
oferta institucional. As orientagdes e instrumentos propostos na autoavaliagédo
institucional fundamentam-se na legislacdo educacional vigente e reforgam o
compromisso da Universidade Metropolitana de Santos com o
autoconhecimento e sua relacdo com o todo, em prol da qualidade de todos os
servigos que esta Instituicio oferece para a sociedade.

Confirma-se também a sua responsabilidade em relacdo a oferta de
educacao superior, e seus resultados orientardao as decisdes de sua gestao na
conducao de acgdes voltadas para a melhoria da qualidade de seus servigos.

A Avaliagao Institucional constitui um dos instrumentos fundamentais para
a instituicdo tragcar um panorama geral do perfil do egresso e, assim, elaborar
as politicas educacionais e administrativas, com vistas a melhor adequacao do
projeto politico-pedagdgico e das estratégias de marketing.

Em consonancia com a realidade atual, este projeto entende a avaliagéo
como um instrumento de natureza democratica e participativa, capaz de
auxiliar a Instituicdo e os individuos a concretizarem seus objetivos, garantindo

um carater de confiabilidade aos projetos propostos e em desenvolvimento.
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6. OBJETIVOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

O Programa de Avaliagdo Continuada da Universidade Metropolitana de
Santos tem como objetivo mais amplo oferecer instrumentos de
acompanhamento, analise e avaliacdo de todas as fun¢des e atividades de
apoio técnico e administrativo que subsidiem o processo de desenvolvimento
institucional e o estabelecimento de praticas, diretrizes e estratégias para o
cumprimento da missdo desta Instituicdo, ou seja, ser uma organizagao de

ensino, pesquisa e extensao voltada para a realidade local e regional.

De forma mais especifica, a avaliacdo da Universidade Metropolitana de
Santos se propde a:

a) sensibilizar constantemente a comunidade académica para a
construgao de uma cultura avaliativa visando a melhoria da qualidade na
Instituicdo e a prestacdo de contas aos alunos, seus pais € a sociedade em

que a Universidade Metropolitana de Santos esta inserida;

b) elaborar um diagndstico permanente das atividades curriculares e
extracurriculares (fungbes de ensino, pesquisa, extensdo e suas formas de
gestdo), objetivando a orientagdo pedagdgica dos cursos e a definicdo de uma

concepcao de exceléncia académica a ser alcancada;

c) propor mudangas no projeto pedagogico, ouvindo os alunos,
professores e funcionarios técnico-administrativos, incentivando-os a participar

ativamente do processo avaliativo;

d) estruturar um Banco de Dados Académico-Institucional para
socializar o fluxo de informacgdes relevantes da Universidade Metropolitana de
Santos;

e) implantar um processo continuo de avaliagao institucional e
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desenvolver a cultura da avaliagao na instituicao;

f) fornecer subsidios para o planejamento e redirecionamento das
acdes institucionais;

g) fornecer informacgdes que venha a contribuir para que a instituicao
possa cumprir 0 seu papel na garantia da qualidade no desenvolvimento do
ensino, da pesquisa e da extensao;

h) consolidar o compromisso social da IES;

i) consolidar o compromisso cientifico-cultural da IES.
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7. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS:

Durante todo o processo de avaliagéo institucional, foi realizado um
acompanhamento continuo com o objetivo de identificar os elementos que
possibilitardo reformulagdes do préprio Projeto de Avaliagao Institucional. Isso
envolveu a necessidade de estudos conceituais e empiricos sobre avaliagéo,
estudos sobre o impacto da avaliagdo, estudos descritivos da pratica de
avaliagao e estudos empiricos sobre a metodologia de avaliagao, constituindo-

se em uma area de pesquisa.

Contribuiram para essa avaliacdo os indicadores obtidos por meio de
instrumentos (questionarios) apresentados aos participantes do processo com
0 objetivo de avaliagdo da avaliagdo institucional.

Uma avaliacdo institucional ampla e consistente pode colaborar
significativamente na reestruturacéo do capital cultural e na formagao de uma
cultura de avaliacdo na comunidade envolvida.

Os procedimentos metodolégicos adotados para o desenvolvimento da
Avaliacéo Institucional compreenderam, para todos os projetos propostos na
avaliagdo interna, as seguintes etapas: Preparagao/ Sensibilizagcédo; Aplicagéo;
Diagndstico/Analise; Discussao; Divulgacao; Reavaliagdo; Realimentagdo e
Difusao.

A avaliagao interna, atendendo ao estabelecido pelo Art. 3° da Lei n°
10.861/2004, direciona-se nas dimensdes apontadas pelo SINAES, de forma

detalhada e em sua totalidade, analisando cada um dos itens que a compdem:
Dimenséao 1: A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

Dimensdo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacgao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a produgao académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades;
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Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusao
social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural;
Dimenséao 4: A comunicagao com a sociedade;

Dimensao 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo  técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento

profissional e suas condi¢des de trabalho;

6) Dimensao 6: Organizagado e gestdo da instituicdo, especialmente
o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios;

Dimensado 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, de

pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de informagdo e comunicacgao;

Dimensdo 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos,

resultados e eficacia da autoavaliagao institucional;
Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado

social da continuidade dos compromissos na oferta da educacéao superior.
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8. QUESTIONARIOS APLICADOS POR SEGMENTO

A CPA realiza um trabalho continuo de sensibilizagcdo e analise de dados
embasada na confiabilidade do processo, visando aumentar a participagdo da
comunidade académica no processo de avaliagao, consolidando o Processo de
Avaliagao Institucional da Universidade Metropolitana de Santos.

No processo de autoavaliagdo participaram os segmentos da comunidade
académica: 1) gestores; 2) professores; 3) funcionarios técnico-administrativo;
e 4) discentes de graduacdo. Os questionarios foram elaborados pelos
membros da CPA e continham diversas questdes de carater qualitativo.

Foram elaborados cinco questionarios para as dimensdes avaliadas com

grupos de perguntas para relacionar as dimensdes avaliadas.

A CPA estabeleceu um cronograma para aplicagao dos questionarios e os
laboratérios de informatica da IES disponibilizados. Cabe ressaltar que o
questionario foi disponibilizado eletronicamente e que ainda foi possibilitado o
preenchimento fisico (impresso) do questionario. A CPA coordenou o processo
de divulgacéo, coleta de dados em todos os Campi da IES.

Questionario infraestrutura e organizagao didatico pedagdgica;
Questionario de avaliagao institucional do corpo técnico administrativo;
Questionario de avaliagdo do coordenador de curso;

Questionario de avaliagao institucional do corpo docente;

Questionario do corpo discente avaliando o corpo docente.

Ao final da coleta de dados, o departamento da Tecnologia da Informagao
planilhou todos os dados, os quais foram diretamente disponibilizados para a
CPA, tabulados e com realizacdo da estatistica descritiva de cada um dos
indicadores de avaliagado da IES. As informacdes prestadas durante a aplicagao
sdo sigilosas. Na analise dos dados e graficos foram considerados
levantamentos de documentos, que proporcionaram maior entendimento da

potencialidades e fragilidades da IES.
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9. RESULTADO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional, além de atender as
recomendagdes legais do Sistema Federal de Ensino, pretende, com clareza e
competéncia, assegurar condigdes para otimizar novas ofertas de vagas no
ensino superior e, a0 mesmo tempo, projetar a criagdo de novas areas de
atuagdo, assim como de novos cursos de graduacdo e pos-graduagéao,
fortalecendo, a0 mesmo tempo, as atividades de extensado, de iniciagao

cientifica e pesquisa.

Resultado da Avaliagao:

A maior parte do corpo técnico administrativo da IES (82%) e 1/3 dos

docentes desconhecem o PDI.

Foi constatado ainda que nao existe clareza no conhecimento da missao
da Universidade em relagao as suas acgdes praticadas.

Acoes sugeridas pela CPA:

Esta comissao indica a conscientizacdo do corpo técnico administrativo e
professores e discentes da IES sobre o PDI através do boletim de informacdes
interno da Universidade, via correio eletrbnico (Comunica) e nas reunides de
colegiado, nucleo docente estruturante. A missdao deve ser divulgada nos
murais da IES.

Dar ciéncia a comunidade académica das resolugdes, portarias,
comissoes e andamento do PDI a comunidade académica.

Palestra aos funcionarios do corpo técnico administrativos para
apresentacao do PDI.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para o periodo de 2015 a
2019 foi finalizado e esta disponivel para a comunidade académica. O PDI para
o periodo de 2015 a 2019 tem inicio das acbes a partir de 01/2015. A CPA
acompanhara as acgdes propostas no PDI
posicionamento da acdes estabelecidas. Abaixo sdo apresentadas as metas e

através dos setores e do

acdes do PDI que serdo acompanhadas pela CPA de 2015 a 2019.

Metas da Instituigao

As metas relacionam-se as politicas e diretrizes da Universidade, bem como,

aos objetivos gerais estabelecidos neste Plano de Desenvolvimento

Institucional.

Formacgao

Metas

Acgoes

Cronograma

2015

2016

2017

2018

2019

Revisdes dos PPC'’S:

Revisar os projetos pedagodgicos
dos cursos de graduagdo com a
finalidade de aprofundar os
conhecimentos, atender as DCN,
as solicitagbes demandadas da
sociedade, inovacgoes
educacionais, com a participacéo

do NDE e colegiados.

Atualizagéo continua

dos projetos
pedagoégicos dos cursos
de graduagao,
ajustando-os as
orientagcdes e diretrizes
e marcadas dos 6rgaos
educacionais, dos
avangos cientificos,

tecnoldgicos e culturais.

Aperfeicoamento do perfil do

egresso.

Acompanhar o aluno, através do
programa de acompanhamento de
egresso, aperfeicoando perfis,
auxiliando a ser um profissional
critico e

inovador, criativo,

qualificado.

Ampliagdo do sistema
de acompanhamento do

aluno egresso.
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Metas

Acdes

Cronograma

2015

2016

2017

2018

2019

Realizagdo humana e académica

do aluno.

Desenvolver um ambiente
de integracdo, que possibilite a
formacao de profissionais

comprometidos e competentes

Criacdo de mecanismo
de acompanhamento
das politicas e diretrizes
que visam a formagéo
de profissionais
qualificados e
comprometidos

socialmente.

Estimular a participagao
dos alunos em
colegiados, diretérios e
acdes institucionais,
conforme explicitado no
estatuto e regimento da
UNIMES.

Fomento a participagao
de alunos com

programas de pesquisa.

Apoio a participagédo de
universitarios com
eventos artisticos,
culturais, cientifico e
lazer, previsto nos
programas de extensao,
pesquisa e de insergao

social.
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Pesquisa
Cronograma

Metas Ac¢odes/Quantificagcdo 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Aumento de oferta de|Proposicdo de novos programas
Programas Stricto Sensu Stricto Sensu & CAPES X X X X X

Investimento em novos | Submissdo a agencias de fomento
laboratérios de Pesquisa de novos Projetos de Pesquisa/ano X X X X X

Difusdo do Conhecimento | Desenvolver Iniciagdo Cientifica
através de programas de IC | junto ao Ensino Superior. X X X X X

Estabelecer Programas de

Aumentar  Atividades  de | parceriais com Instituicdes
Cooperacéo Internacional Internacionais X X X X X

Organizagdo de Eventos |Organizar um evento Cientifico ao
Cientificos ano X X X X X

Promover a participacdo de

Pesquisadores Eventos Cientificos

Participagdo em Eventos|e Publicagdo de  Trabalhos
Cientificos Completos X X X X X
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Extensao

Para “ampliar atividades de extensdo como mecanismo de articulagéo

da universidade com a comunidade, incentivando a cultura regional e agdes

sociais”’, sao determinadas as metas abaixo:

Cronograma
Metas Acgoes
2015 2016 2017 2018 2019
Aprimorar a | Aprofundar as exigéncias na
. _ X X X X X
qualidade dos | apresentacao da proposta.
cursos e programas | Estimular o uso de novas
de extens&o tecnologias  educacionais  nos
cursos e programas como as de
X X X X X
ensino personalizado, EaD,
técnicas diversificadas de ensino
em grupo, monitoria € seminarios.
Fomentar a | Priorizar projetos que incluam
. ] ] X X X X
pesquisa pesquisa educacional
educacional de | Estimular a apresentagdo dos
A ) X X X X
eficiéncia e  de | resultados das pesquisas
avaliagcéao dos | Estimular a publicagdo em revistas
X X X X
cursos e programas | cientificas
Oferecer cursos de capacitagao
para os docentes (pesquisa, X X X X X
discurso e ética).

Pagina 25 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

Metas

Acdes

Cronograma

2015

2016

2017

2018

2019

Ampliar as metas de

extensao de forma
articulada com setores e da
universidade e da

comunidade.

Desenvolver projetos de extenséo

em parecia que ampliem o
desenvolvimento cultural regional e
viabilizem ag¢des sociais para
melhoria da qualidade de vida, da
saude, da educacgao e preservagao

do ambiente.

Estimular a parceria entre os

Cursos e servigos para (o}

desenvolvimento da extensao

Fornecer cursos de extensido para
a melhoria do desempenho dos

recursos humanos.

Desenvolver uma gestao
partilhada para melhoria na
eficiéncia e da qualidade de

vida no trabalho

Criagdo de meios de comunicagao

ageis com professores,
funcionarios e alunos estimulando a
apresentagao de duvidas,
sugestdes e outras possibilidades

de participagao.

Estimular a participacdo de
funcionarios, alunos e professores
no colegiado de extensdo, nas
cursos de

pesquisas € nos

extensao.

Ampliar a
interdisciplinaridade em
eventos académico-culturais
promovidos por professores

e alunos

Continuar a estimular a integragéo

multidiscplinar das Semanas

Académicas como ja estdo

ocorrendo entre alguns cursos.

Dar

avaliacao

estimulo a pesquisa de

educacional das

Semanas Académicas.

Prover apoio e assessoria a

realizacdo das Semanas e

pesquisa avaliativa das mesmas.
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Metas

Acdes

Cronograma

2015

2016

2017

2018

2019

Apoiar, orientar e dar assisténcia
para a publicagdo da pesquisa de
avaliagdo em periddicos técnico

e/ou cientificos.

Estimular a oferta de

eventos comemorativos
social e cientificamente

relevantes.

Estimular semanas e/ou eventos

comemorativos sobre temas

estabelecidos por  organismos
internacionais e nacionais para o
ano, ou decorrentes de
movimentos socioculturais ou de

eventos adversos.

Estimular a interdisciplinaridade e a

integragéo com empresas,

entidades e instituicbes da

comunidade.

Estimular a melhoria dos
servigos de extensao que
atendem as comunidades

externa e interna a UNIMES

Oferecer condigdes para melhoria

de seus Recursos Humanos.

Apoiar as iniciativas das gestdes
de servicos para melhoria de suas

condigdes de servigo.

Apoiar a apresentacdo das
pesquisas sobre os servicos em

eventos.

Estimular a publicagdo das

pesquisas em periédicos

cientificos.

Viabilizar a capacitaggo e a

atualizagcdo de seus Recursos

Humanos.

Criar um programa de participagao

colaborativa-formativa para ex-

alunos atuarem nos servicos.
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Gestao
Para “implementar processos de gestdo compartilhada com a
comunidade académica para suplementacdo das necessidades da
universidade e da comunidade”, sdao determinada as metas abaixo:
Cronograma
Metas Acgodes/Quantificacdo
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Aperfeicoamento dos Investimento em programas de
processos de planejamento capacitacdo e a qualificagado « . “ «
e gestdo institucional. gerencial e académica de pessoal
docente e técnico administrativo.
Promover o | Otimizacao de processos de gestéo
. I - . A X X X X X
desenvolvimento qualitativo | administrativa e académica.
da Universidade, em todas [“Ayalizacdo  do processo  de
as areas, ag0es, atividades, | yjanejamento e gestao institucional. X X X X
na capacitagdo de pessoal
e na co-responsabilidade de Incorporagcédo de mecanismos de X X X X
gestdo e planejamento. avaliagao da qualidade.
Melhoria do sistema de | Implantagdo de uma politica de
comunicagao na | comunicagao e marketing
universidade e nas suas | institucional permanente, visando X X X X
relagdes com a | dar \visibilidade as agbes da
sociedade.lImplementar os | universidade.
processos de comunicagao, B ]
) B ) Implementagdo de mecanismos de
divulgagdo, servigos e . o
. . melhoria da comunicagdo inter e
informagdes da X X X X
] ] intra universitaria, através de midias
universidade, promovendo |
. o integradoras.
a imagem institucional.
Modernizagdo e ampliagdo | Implementacdo de um processo de
da infraestrutura fisica. modernizagdo da infraestrutura X X X X
Adequar a infraestrutura as | organizacional da Universidade.
necessidades académicas e | Execucao do plano de
administrativas, dando | construgdo/ampliagdo e
suporte as agoes de ensino, | conservagdo da estrutura fisica, X X X X X
pesquisa e extensao. adequada aos portadores de
necessidades especiais.
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Metas Acgoes/Quantificagao Cronograma
2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
Modernizagdo e adequagado | Permanente adequagdo da infra-
da infra-estrutura, de salas | estrutura de laboratérios, salas de
de aula, de laboratérios e | aula e salas de apoio as atividades X X X X X
demais espacgos de apoio as | académicas.
atividades didatico-peda- | Construgdo de mecanismos de
gogicos dos cursos. avaliagdo de laboratorios, salas de
Dotar a universidade de | aula e demais espacos fisicos para X X X X X
condicdes materiais e | definicho de  prioridades de
equipamentos visando | investimentos.
melhor apoio as atividades | Melhoria da infra-estrutura de
didatico-pedagogicas dos | atendimento aos docentes visando &
Cursos. disponibilizagdo de alternativas para
criagcdo de materiais didaticos para X X X X X
capacitacdo pedagdgica e apoio
administrativo.
Estruturacédo de servicos de suporte
técnico para atendimento a
comunidade académica no que se
refere aos portadores de % % X % x
necessidades especiais.
Modernizagdo e ampliagdo | Ampliagdo do acervo bibliografico
do acervo bibliografico. (livros, periédicos, CDRoons, X X X X X
software, videos, DVD e outros).
Modernizar e ampliar o | Ampliagdo do acesso e divulgagado
acervo bibliografico, em | da base de dados X X X X X
todas as areas, de acordo | Ampliagdo do numero de usuarios a
com politicas definidas neste | rede, via Internet, & comunidade
plano. académica. X X X X X
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Metas Ac¢oes/Quantificagao Cronograma
2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
Modernizagdo dos sistemas | Aperfeicoamento do sistema de
de controle e gestdo | processamento de dados, agilizando
académica e administrativa | agdes da area académica e
da universidade. administrativa.
Modernizar os sistemas de X X X X X
planejamento, capacitagao,
gestéto e controle da
universidade.
Criacdo de espacos de | Aprimoramento dos relacionamentos
convivio social para a | e comportamentos da comunidade X X X X X
comunidade académica e | académica.
técnico-administrativa. Estimulo ao convivio, as trocas, a
produtividade, a satisfagdo e a X X X X X
qualidade de trabalho.
Estimulo a integragdo de novos
docentes e pessoal técnico- X X X X X
administrativo a Universidade.
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Tematicas afro-brasileira e indigena

Para “implementar e fomentar estudos relativos as tematicas de inclusao,

notadamente temas da cultura afro-brasileira e indigena”, sao determinada as

metas abaixo:

Cronograma
Metas Acodes/Quantificacdo
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Grupos de estudos 2 X X X X X
Acdes comunitarias 1 anual (minimo) X X X X X
Educacional ambiental
Para “incentivar e apoiar agoes relativas a politica de educagao ambiental no
ambito da universidade e suas regides de abrangéncias”, sao determinada as
metas abaixo:
Cronograma
Metas Ac¢oes/Quantificagao
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Grupos de estudos e pesquisas. Seminarios X X X X X
Palestras internas e
Campanhas no dmbito da UNIMES e | externas para a
) . . ) X X X X X
regides de abrangéncia. comunidade  académica
e/ou regional.
Seminarios tematicos envolvendo os
Seminarios semestrais. X X X X X
cursos de graduagao
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Direitos Humanos

Para “incentivar e apoiar agdes relativas a politica de direitos humanos no
ambito da universidade e suas regides de abrangéncias”, sao determinada as

metas abaixo:

Cronograma
Metas Acodes/Quantificagao
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Grupos de estudos e pesquisas. Seminarios X X X X X

Palestras internas e

Campanhas no ambito da UNIMES e | externas para a
) . . ] X X X X X
regides de abrangéncia. comunidade  académica
e/ou regional.
Seminarios tematicos envolvendo os
Seminarios semestrais. X X X X X

cursos de graduacao

Parcerias

Para “promover parcerias e intercambios com instituicbes nacionais e
internacionais de forma a ampliar processos educacionais e aperfeigoar o

conhecimento”, sao determinadas as metas abaixo:

Cronograma

Metas Acodes/Quantificacdo
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Intercambio com |IES da América
3 X X X X X
Latina, EUA e Europa
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Resultado da Avaliagao.

Os discentes dos cursos presenciais e dos cursos oferecidos na
modalidade a distancia mais uma vez responderam de forma extremamente
positiva as questdes referentes a organizagao didatico-pedagogica.

A pesquisa tem demonstrado crescimento, inicialmente, pelo
envolvimento de académicos dos diversos cursos em projetos de pesquisa,
apresentacdo de trabalhos em congressos académicos e cientificos. Os
Grupos de Pesquisas estao oficialmente registrados. A Unimes tem estimulado
largamente as atividades de pesquisa e extensdo. Os discentes da IES
conhecem a politica de Iniciacao Cientifica, participando do PBIC (CNPq) e PIC
(IES). O curso de Saude e Meio Ambiente — area da Medicina Il foi aprovado
pela CAPES.

A Unimes realiza anualmente uma Jornada Académica que conta com a
ampla participacao do corpo discente e de professores da instituicao.

O programa de extensdo da Universidade conta com participagao
pequena do corpo técnico administrativo e dos docentes.

Acoes realizadas

A criagao de novos cursos de graduagao presencial e a distancia constam
no novo PDI.

A comissdo de desenvolvimento de atividade de formacdo docente

Pagina 33 de 162



Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

permanente estabeleceu as bases do programa.

O “Contrato pedagdgico” foi aplicado entre docentes e discentes para
estabelecimento das regras de avaliagcédo e convivéncia.

Os curso de ensino a distancia passam por revisdo do material (textos e
video aulas) constante.

A UNIMES tem 52 cursos de especializagdo e todos registrados no
sistema E-EMEC em atendimento a legislagao atual.

Acoes sugeridas pela CPA

A reformulagdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos ofertados, com
base nos pontos diagnosticados pela CPA e nos relatérios do ENADE, além de
avaliagdes presenciais vivenciadas no ano letivo de 2014, também estado
previstas no PDI para o periodo de 2015-2019.

Continuidade das reunides dos colegiados de cursos com foco na
qualidade de ensino e a apresentacdo de propostas concretas para inovacgao
ou reformulagao de acbes educativas.

Incentivo do envolvimento de alunos em projetos de extensao e pesquisa.

Divulgacéo por meios eletrénicos dos editais de iniciagao cientifica.

Divulgacdo ampla pelos cursos de graduagao das semanas académicas e
divulgacao dos eventos externos recebidos pela IES.

Ampliacdo dos convénios para os projetos interdisciplinares, estagio
curricular e projetos de extensao nos diferentes cursos de graduacgao.
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Resultado da Avaliagao

Estabelecida em uma regido turistica e portuaria, a instituicao tem tido
consciéncia de seu papel social e através de acdes do corpo discente,
fomentadas e conduzidas por seus professores, tem desenvolvido diversas
agdes de cunho social junto a comunidade, envolvendo os diversos cursos da
IES.

A missdao e o PDI da IES demonstraram claramente o enfoque de
responsabilidade social para minimizar as desigualdades sociais e a ampliagao
do desenvolvimento socioeconémico regional, através do tripé ensino,
pesquisa e extensdo, como norteadores das agdes continuas e permanentes
de responsabilidade social na UNIMES.

Desde sua criagao, a Universidade Metropolitana de Santos tem pautado
sua atuacao pela efetiva interlocu¢cdo com a sociedade. A UNIMES possui
politicas que estabelecem o compromisso com a responsabilidade social no
desenvolvimento das suas atividades. Neste sentido, verifica-se a preocupagao
quanto a qualidade da formacao dos seus alunos e dos servigos prestados; a
permanente promogao de valores éticos; a realizagcdo de programas de
incentivos ao corpo social; a busca pelo aprimoramento e qualidade de vida de
seus colaboradores; o estabelecimento de parcerias com ONGs e instituicdes
publicas para a realizacéo de fins comuns.

O tema responsabilidade social esta presente nas atividades de ensino e
pesquisa da UNIMES, por meio de varios mecanismos. Pode-se citar a
realizacdo de seminarios e encontros versando sobre o tema; o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e/ou de iniciagao cientifica; cursos de

capacitacao de docentes e funcionarios técnico-administrativos, entre outros.
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Da mesma forma, o tema esta presente na realizagdo das atividades de
extensdo, que tém como foco o desenvolvimento econémico e social, defesa
do meio ambiente, memdria cultural, produgao artistica e patriménio cultural.
Em grande medida, as atividades extensionistas estdo voltadas para a
melhoria da qualidade de vida da sociedade, mediante prestacdo de servigos
vinculados aos programas da area da saude.

Na avaliacdo desta dimensado foram os programas institucionais como
evidéncia de responsabilidade social para o desenvolvimento econémico e
social regional, defesa do meio ambiente e da memoria cultural, da produgao
artistica e do patriménio cultural. A CPA verificou que as agdes desenvolvidas

sao coerentes as politicas institucionais.

Acoes realizadas

A Instituigdo cria um ambiente participativo e democratico, possibilitando a
formagao de cidadaos critico-reflexivos. A interacdo da IES com os setores
publicos e privados que trabalham com agdes de cidadania e inclusio social.

Os cursos da Unimes também ofereceram uma séria de atividades no ano
de 2014:

Enfermagem

Mostra cultural “colegio Passionista Sdo Gabriel”

- Xl Semana de Enfermagem

- Acéo social com o projeto Ecoviver

- Evento Dia das Criangas da Igreja S&o Judas Tadeu

- Visita monitorada ao Laboratério de Anatomia e de Praticas da Escola
Técnica Circuito

- Visita ao Campus Unimes - Escola Técnica Eacon

- Dia da Responsabilidade Social
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Odontologia

Creche Cruzada das Senhoras Catolicas de Santos

Semana académica e encontro de pos-graduagao

Projeto dos indios de Mongagua

Visita ao Centro Pop

Palestras de professores convidados (graduagao e pos-graduagao)
Dia da Responsabilidade Social

Atividades clinicas (graduacao e pds-graduacgao)

Educacgao Fisica

Projeto Construser

Recreacao de Pascoa

Rua de lazer

Mostra de danca

Dia da Responsabilidade Social
Dia das Criancas

Tribuna Kids

Fefis - lazer e recreacao

Desfile civico e militar

Medicina Veterinaria

Ecoacao OAB

Saude UNICA - palestra
Vacinagdo em caes da Cota 200
X Caominhada

XIX Saumvet - SEMANA ACADEMICA de Veterinaria
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XVIIl Congresso Brasileiro de Parasitologia Veterinaria
Campanha de vacinacao antirrabica animal - PM Santos
Visita a EPC da Sabesp

Atendimento hospital veterinario

Dia da Responsabilidade Social

Direito

Semana Juridica
Dia da Responsabilidade Social
Palestra de professores convidados

Atendimento — escritdrio experimental

Medicina

Comec - congresso anual médico/cientifico

Trote solidario

Campanha de vacinagao contra gripe

Dia da Responsabilidade Social

Ligas de especialidades

Atendimento ambulatorial — Ambulatério Rosinha Viegas

Atendimento — Casa da Hepatite

Informatica para terceira idade
Alfabetizagao de Adultos
Curso de extensao: Meio ambiente, sustentabilidade e globalizacao

Curso de extensao: Cultura visual e leitura de imagens
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Administragao
- Acontece na FACCE e Website na FACCE

- Dia da Responsabilidade Social

Licenciaturas (Pedagogia, Matematica, Histéria e Geografia)
- Semana de Educacgao
- Dia da Responsabilidade Social
- Brinquedoteca

- Visita aos idosos

Adicionalmente, a UNIMES, no que tange a responsabilidade social e inclusdo
de pessoas com deficéncia, tem marcada atuagao na sociedade. O Conselho
Municipal dos Direitos das Pessoas com Deficéncia da Prefeitura Municipal de
Santos encaminhou carta de agradecimento a IES pela realizagcdo do “Dia
Nacional de Lutas dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia”, realizado em
setembro de 2014 nas instalagées da UNIMES, na qual foram homenageadas
pessoas que representam a histéria do movimento das pessoas com deficéncia
no municipio de Santos. Adicionalmente, o curso de Educacado Fisica
apresenta o projeto de extensdo intitulado de “Projeto Capoeira Escola -
Capoeira para todos”, o qual desempenhada um série de agdes com pessoas

com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida.

Acoes sugeridas pela CPA

A UNIMES mantera todos os programas acima relacionados e ampliara a

divulgacao dos programas de responsabilidade social.
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Resultado da Avaliagao

A Unimes utiliza como canal de comunicagdo com a sociedade o site da
IES (www.unimes.br), facebook

(https://www.facebook.com/unimessantos?fref=ts; 37,495 likes), YouTube

(https://www.youtube.com/user/unimessantos?feature=watch), Twitter
(https://twitter.com/UnimesSantos), Linkedin
(https://www.linkedin.com/in/unimessantos), instagram

(http://instagram.com/unimes) e através do comunica, informativo semanal por

e-mail / site recebido por todos os membros da sociedade com noticias
(publicagbes entre noticias, eventos, entrevistas e artigos). O site €
frequentemente atualizado com as informacbes recebidas da comunidade

académica.

A UNIMES necessita aperfeicoar os processos internos de informacgdes
em toda IES e com a comunidade externa, através da utilizacdo das

tecnologias de informagéo para gestores, docentes, discentes e comunidade.

Além das midias espontaneas, a UNIMES utilizou campanhas
publicitarias e eventos para fortalecer e reforcar seu posicionamento no meio
académico e para captacao de novos alunos que vislumbram crescimento

profissional e educagao com qualidade.

Adicionalmente, a UNIMES tem como meio de comunicagdo com a
sociedade a Radio UNIMES.
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Acgoes realizadas

Manual do aluno contendo as informacdes necessarias para sua vida
académica dentro da IES foi novamente editado.

Atualizagao constante do site da IES.

Os projetos pedagogicos, plano de ensinos, faltas e notas dos alunos
estao disponiveis para consulta on-line.

Apos avaliar os meios utilizados para comunicacao pela UNIMES, a CPA
identificou que as agbes de comunicagdo tem por objetivo a captagdo de
alunos, a divulgacéo institucional das agdes de ensino, pesquisa e extensao; e

a divulgacao de eventos internos e externos de interesse da comunidade.

A UNIMES sempre que solicitada atende as solicitacbes da imprensa para
situacoes relacionadas a Universidade.

Acoes sugeridas pela CPA

Protocolar e apresentar os resultados da autoavaliagédo instituicional a
comunidade académica no site da UNIMES e os resultados individuais aos
setores e comunidade (discentes, docentes e funcionarios).

Divulgacao por meio eletrbnico dos intercambios existentes e a ampliagao
dos programas intercambios nacionais e internacionais.
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Resultado da Avaliagao

O quadro de docentes na UNIMES é composto por 357 professores e 412

técnico-administrativos.

O plano de carreira docente foi protocolado no Ministério do Trabalho e
Emprego e esta em fase inicial de implementagdo. Sao atividades comuns a
todas as categorias: ministrar aulas, preparar cursos, programas, componentes
curriculares e planos de aula na area de especializagao especifica pertinente
ao curso de Ensino Superior; avaliar os alunos; realizar pesquisa e atividades
de extensao alinhadas com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);
participar de atividades administrativas e eventos académicos; cumprir todos os
prazos previstos no calendario escolar aprovado pela Instituicdo; participar da
elaboragcdo dos projetos pedagodgicos dos cursos em que leciona; cumprir
carga horaria e ementa dos componentes curriculares que leciona; elaborar e
desenvolver novos conteudos e metodologias de ensino; manter-se atualizado
das novas tecnologias, metodologias e outros instrumentos que contribuam
para o aperfeicoamento académico; desenvolver outras atividades correlatas.
Nas categorias de professores adjuntos e titulares, prevé-se, ainda, o
desenvolvimento de projetos de pesquisa, a produgao cientifica, a participagéo
e/ou lideranga de grupos de pesquisa, a orientacdo de mestrados e
doutorados, a representagdo nos Orgdos Colegiados Superiores da Instituicdo

e a avaliagao de projetos pedagdgicos.

O Plano de Qualificagado do Corpo Técnico-Administrativo tem por objetivo
oprimoramento profissional do seu quadro técnico-administrativo, de modo a
promover a melhoria da qualidade das fungdes técnicas, administrativas e de

geréncia da UNIMES. O corpo técnico administrativo da UNIMES considera o
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plano de carreira insatifatério.

Acoes realizadas

A |IES apoia docentes que estdo realizando cursos de pdés-graduacgao,
bem como auxilio financeiro para a participagdo em eventos de capacitacao e
de divulgacéo da producgao cientifica.

A Unimes todo ano realiza a Semana Interna de Prevencgao de Acidentes
no Trabalho (Sipat).

Oferecimento de bolsas de estudos nos cursos ofertados pela IES, para o
corpo técnico administrativo.

Acoes sugeridas pela CPA

Implantacdo de processo seletivo para a contratacdo de docentes para os
cursos de forma a preencher os requisitos de experiéncia profissional, no
magistério superior e de titulagéo.

A conclusédo da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e
transferéncias dos cursos de graduagdo do Campus | e lll (R da Constituicao
374) para Campus (Av. Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das
condigdes de trabalho.

Apresentacdo das plano de carreira / condicbes de trabalho pelo
departamento pessoal e de recursos humanos ao corpo técnico administrativo.
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Resultado da Avaliagao

Esta dimensdo foi avaliada por documentos (PDI, Regimento e
Resolugdes) e pelo questionario de avaliagdo para organizagédo e gestado da
instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

A CPA verificou e considerou satisfatoério para a comunidade académica a
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a participacao
dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios

A UNIMES observa os principios de gestdo democratica e de
racionalidade organizacional para integral aproveitamento dos seus recursos

materiais e fatores humanos. A UNIMES estara estruturada da seguinte forma:

| — Orgdos colegiados:
Conselho Universitario - CONSUN;
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CEPE;
Conselho de Curso (Colegiado)

Nucleo Docente Estruturante.

Il — Orgaos executivos:
Chancelaria;

Reitoria;

Pré-Reitorias;

Coordenadoria de Curso.
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Sao atribuicdes do Conselho Universitario:

| — Fixar a politica, as diretrizes e as normas gerais para o ensino, a
pesquisa, a extensdo e as atividades de apoio técnico e administrativo;

Il — Zelar pelo patriménio moral e cultural da UNIMES;

Il — Exercer a jurisdigdo superior;

IV — Elaborar ou reformar o Estatuto da UNIMES, para aprovacao final do
MEC;

V — Aprovar o Regimento Geral e o regimento das unidades de ensino,
pesquisa e extensdo, e o seu proprio regimento, de acordo com este Estatuto e
legislagao vigente, apds deliberagédo do CEPE;

VI — Deliberar sobre o orcamento e o plano anual das atividades da
UNIMES;

VII — Fixar normas complementares a este Estatuto ou ao Regimento
Geral;

VIII — Resolver conflitos de atribuigdes entre os diversos 6rgaos da
UNIMES;

IX — Exercer o poder disciplinar, em grau de recurso;

X — Deliberar sobre representagdes ou recursos que lhe forem
encaminhados;

XlI — Instituir comissdes ou comités para estudar ou desempenhar funcoes
especiais;

XII — Deliberar sobre a concesséao do titulo de Professor Emérito,
Professor Honoris Causa, Doutor Honoris Causa e Mérito Comunitario;

Xl — Deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir atos
de indisciplina coletiva;

XIV — Promover a avaliagéo global da UNIMES e superintender todas as
atividades de avaliacao institucional;

XV — Deliberar sobre casos omissos ou duvidosos e interpretar as normas

estatutarias, regimentais e demais legislagdes aplicaveis.

Séo atribuicdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CEPE:
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| — Deliberar sobre:

a) Criagao, expansao, modificacido e extincdo de cursos;
b) Ampliagao e diminuicdo de vagas;
c) Elaboragédo da programacgao dos cursos sequenciais, de

graduacgéo, de pos-graduagao e de extensao;

d) Programacao das pesquisas e das atividades de extenséo;
e) Planos de carreira docente;
f) Reforma do Regimento Geral, no que se refere ao ensino, a

pesquisa, a extensao.

Il — Coordenar as atividades didatico-cientificas da UNIMES;

Il — Deliberar sobre o plano geral das atividades-fim da UNIMES;

IV — Fixar os limites maximo e minimo de créditos e de disciplinas por
periodo letivo;

V — Aprovar normas complementares de organizagao didatica e regime
académico;

VI — Coordenar a organizagao dos horarios e aproveitamento do espago
fisico a disposi¢ao da UNIMES;

VII — Deliberar sobre o calendario académico;

VIl — Conhecer das representacdes e recursos que lhe forem submetidos,
em matéria de ensino, pesquisa e extensio;

IX — Instituir comissdes ou comités para estudas ou desempenhar funcdes
especiais, no ambito de sua competéncia;

X — Resolver casos omissos na area especifica do ensino, pesquisa e
extensao;

XI — Estabelecer normas gerais para o processo de selegédo para os
cursos oferecidos pela Universidade, assim como mecanismos de
aproveitamento de estudos, nos casos de transferéncia e de matricula de
graduados;

Xll — Estabelecer procedimentos para revalidagao de diplomas e

certificados, obedecida a legislagao vigente.
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Acgoes realizadas

Verificagdo e analise da constituicdo dos diversos 6érgaos colegiados da
instituicao e a efetividade destes 6rgaos.

Manutengao da carga horaria para os docentes que fazem parte dos NDE
dos cursos.

Acoes sugeridas pela CPA

Continuidade das reunides dos colegiados de cursos com foco na
qualidade de ensino e a apresentacdo de propostas concretas para inovacao
ou reformulacao de agdes educativas.

Criagao da Camara de Graduacao, da Camara de Extensao e Camara da
Pesquisa.

Os colegiados de curso devem divulgar edital de eleigao para participagao
discentes no colegiado e NDE de curso.
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Resultado da Avaliagao

A CPA avaliou que a IES mantém constante revisdo da infraestrutura da
IES em 2014, conforme as demandas necessarias ao desenvolvimento do
ensino, pesquisa e extensao, considerando sempre a acessibilidade.

A IES dispde de quatro campi com capacidade para abrigar, em boas
condicdes, as salas de aula, laboratorios, biblioteca e setores administrativos.

Novamente, os Campi tiveram resultados regulares no processo de
avaliagdo dos discentes quanto a infraestrutura. Na avaliacdo dos polos do
EAD pelos discentes, o resultado foi satisfatorio quanto as condigdes de
atendimento e infraestrutura.

A CPA ressalta a importancia da IES manter constante processo de
atualizagao do acervo e constante politica de manutencao e renovacao de

instrumentos de tecnologia (multimidia).

Acgoes realizadas

Verificagdo e analise da infraestrutura fisica existente. Verificagdo da
satisfagao dos usuarios (docentes, discentes e funcionarios da instituigdo) com
a infraestrutura através da aplicacdo de questionario e entrevista com chefes
de setor e de colegiados de curso. Verificagdo quantitativa e qualitativa do

acervo da biblioteca.

Reformas necessarias nas instalagcbes fisicas da IES, tornando-as
compativeis com as atividades de ensino.
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Renovacao da Biblioteca Virtual Pearson (Presencial e EAD).

Acoes sugeridas pela CPA

A conclusdo da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e
transferéncias dos cursos de graduagao do Campus | e lll (R da Constituicao
374) para Campus (Av. Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das
condigdes gerais dos cursos de graduagéo e pos graduagao.

Implantacdao das medidas de melhoria de infraestrutura de acordo com os
protocolos de compromissos estabelecidos para os cursos de graduagéao.

Contratacao da biblioteca virtual de periodicos EBSCO.

Manutengao dos laboratérios de informatica da IES.
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Resultados da Avaliagao

Em consonancia ao estabelecido pelo SINAES, em 2004, a UNIMES,
instituiu naquele mesmo ano, a Comissdao Permanente de Avaliacao (CPA),
responsavel por propor, sistematizar e orientar os trabalhos de autoavaliagao

institucional.

Na CPA, os representantes da comunidade externa devem ser,
preferencialmente, indicados por 6rgaos representativos que guardem relagéo
com as atividades da IES e que tenham relevancia no contexto local/regional

considerado.

A autoavaliacdo € processo permanente de construcdo e de
compromisso com a melhoria das atividades da UNIMES pelo
comprometimento dos gestores, funcionarios, professores e discentes. A
autoavaliacdo busca sempre verificar a coeréncia do PDI com as agdes da IES
e reflexdo sobre a realidade institucional. A CPA realiza reunides periodicas,

divulgagao e cronograma estabelecido, de acordo com as atas de reunides.

Dificuldades ocerram durante e para conclusao autoavaliacido pelos
seguintes motivos: mudanga no quadro de pessoa da Tl, atraso no cronograma
estabelecido de aplicagdo dos questionarios, aquisi¢cao dos dados necessarios,
dificuldade de extracdo das informacgdes necessarias do banco de dados e pela
mudanga da composi¢do da CPA. Mesmo apresentando algumas dificuldades,
a CPA verifica uma maior compreensao da importancia da autoavaliacido pela
comunidade universitaria. Consequentemente, a reflexao com relagéao as agdes
da UNIMES, a cada ano, aumenta a abragéncia da consolidagdo do projeto

institucional.
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Os questionarios e relatorios de autoavaliagdo sempre sao definidos
com a participagao de todos os segmentos da instituicdo de forma sistematiza
e inseridos na UNIMES. Apdés a conclusdao do relatério, a comissao
encaminhara o relatério para a gestdo superior e divulgara o relatério a

comunidade universitaria.

A reflexdo da comunidade universitaria pela autoavaliacdo permite a

UNIMES um processo constante da melhoria da qualidade de ensino ofertado.

Acoes programadas para CPA da UNIMES em 2015:

e Revisdo do regimento da CPA,;

¢ Revisdo ampla dos questionarios de avaliacéo institucional,

e Melhoria na forma de extragcao dos dados considerando as modalidades
de oferecimento (presencial e a distancia) dos cursos;

e Ampliacdo da avaliagéo institucional e melhoria dos instrumentos de

avaliacao;
e Revisdo de todas as agdes da CPA em atendimento a NOTA TECNICA

INEP/DAES/CONAES de numero 065 de 09 de outubro de 2014 para

roteiro para relatério de Autoavaliagao Institucional.
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A analise de documentos e pelo questionario verificou-se que a politica de
atendimento aos discentes, o acompanhamento de egressos e o0
acompanhamento pedagdgico programa, objetivos, metodologia, critérios de

avaliagao, cronograma e referéncias bibliograficas).

A Universidade mantém mecanismos voltados ao estimulo a permanéncia
de seus alunos, visando a reducao dos indices de evasao. Tais mecanismos
compreendem desde medidas de nivelamento e reforco de conteudos até

acdes de atendimento pedagdgico e extra-classe.

Para alunos ingressantes, o projeto pedagdgico de cada curso prevé a
adocdo de medidas para nivelamento e reforco de conteudos adquiridos até o
Ensino Médio com reconhecidas deficiéncias, especialmente nas areas de

Lingua Portuguesa, Matematica e Informatica.

O programa de Atendimento Pedagdgico ao Discente atua na orientagao
académica no que diz a respeito a vida escolar do aluno, interessando-se por
aspectos como desempenho, avaliacido, trabalhos, provas e frequéncia, além
de servir como atendimento especifico para orientar o corpo discente no que
diz respeito a problemas de aprendizagem. Este atendimento pode ser

realizado tanto pelos coordenadores de curso como pelos professores.

Finalmente, as acbes de atendimento extra-classe aos alunos séo
realizadas pelos coordenadores de curso, pelos professores, assim como pelo

servigo de Atendimento Pedagdgico ao Discente.

Acgoes realizadas

Manutengdo do servigo de atendimento ao universitario através de uma
psicopedagoga.
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Pagina de internet de egressos do EAD.

Acoes sugeridas pela CPA

Disponibilizagdo do Manual do académico anualmente.

Estabelecimento de programa de leitura.

Retorno pela coordenacdo de curso aos discentes dos resultados
apresenta pela autoavaliagao institucional.
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A dimensao sustentabilidade financeira foi analisada com base no
significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagéo
superior.

Os salarios dos docentes e dos técnicos-administrativos estido sendo
pagos regularmente.

Os valores para as atividades de ensino, extensdo e pesquisa foram
definidos no PDI de 2015-2019 pela Pro-Reitoria Administrativa e

Mantenedora.

A Mantenedora mantém o programa de ampliacdo e reforma das
instalacoes fisicas da IES.
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10. CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados obtidos a partir dos relatérios das 10 (dez) dimensdes da
CPA contribuiram para uma analise critica da UNIMES, apontando os aspectos
positivos e negativos, a fim de superar as fragilidades detectadas e, a partir
das potencialidades, crescer institucionalmente, bem como estabelecer metas
e sugestdes para agbes de natureza administrativa e pedagdgica, para

implementagéo a curto e médio prazos.

A ampla divulgacdo dos trabalhos realizados por esta CPA é essencial
para a continuidade da melhoria do processo de autoavaliagdo. Em seguida a
entrega do Relatorio, a comissao ira divulgar os resultados e propostas de
melhoria, por meio de informativos, impressos, reunides com coordenadores de
cursos, representantes discentes. Os resultados também serao disponibilizados

através do site da IES.

A continuidade do processo de Auto Avaliagao Institucional, é necessaria
uma reflexdo sobre todo o periodo em que foi trabalhado, com uma analise
critica das estratégias utilizadas para o planejamento das a¢des das futuras. O
envolvimento severo de toda a comunidade académica e a constru¢cdo de uma
cultura voltada para a autoavaliacdo como alimentadora do processo de
construcao e consolidagao das atividades de ensino, pesquisa e extensao sao
fundamentais para que os compromissos académicos e sociais da UNIMES

sejam realizados.
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A CPA trabalhou com autonomia, reflexdo ampla e apoio da gestao
superior para efetivagao autoavaliagao instituicional. No ano de 2015, a CPA
realizara ampla revisdo do regimento, questionarios, cronograma de atuacgéao e
modelo de relatério de autoavaliacdo em atendimento a NOTA TECNICA
INEP/DAES/CONAES de numero 065 de 09 de outubro de 2014 para roteiro

para relatério de Autoavaliagdo Institucional.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO INFRAESTRUTURA E
ORGANIZAGAO DIDATICO PEDAGOGICA
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1. As disciplinas cursadas contribuiram para sua formagao integral, como cidadao
e profissional?
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Muito bom 54.26% (10053)
Bom 39.72% (7360)
Regular 4.83% (895)
Ruim 0.46% (87)
Muito ruim 0.71% (132)
Associagao de bom e muito bom 93.98%
Associagao de ruim e muito ruim 1.17%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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2. Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuagao em
estagios ou em atividades de iniciagao profissional?
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Bom 43.82% (8061)
Regular 7.03% (1295)
Ruim 0.84% (156)
Muito ruim 0.69% (128)
Associacgao de bom e muito bom 91.41%
Associagdo de ruim e muito ruim 1.53%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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3. As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a aprofundar
conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas?
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Muito bom 51.38% (9460)
Bom 40.19% (7399)
Regular 6.72% (1238)
Ruim 0.98% (182)
Muito ruim 0.71% (131)
Associagdo de bom e muito bom 91.57%
Associagao de ruim e muito ruim 1.69%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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4. O curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras?
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Bom 39.78% (7258)
Regular 8.16% (1489)
Ruim 1.03% (189)
Muito ruim 0.7% (129)
Associagdo de bom e muito bom 90.08%
Associagdo de ruim e muito ruim 1.73%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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5. O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia ética para o
exercicio profissional?
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Muito bom 56.62% (10323)
Bom 37.29% (6799)
Regular 5.03% (918)
Ruim 0.6% (111)
Muito ruim 0.43% (79)
Associagdo de bom e muito bom 93.91%
Associagao de ruim e muito ruim 1.03%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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6. No curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em equipe?
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76.39%
5.88%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos

apresentados acima para este indicador.
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7. O curso promoveu sua capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir
sobre solugdes para problemas da sociedade?

w  7500-
©
?
o
<3
® 5000+
(%)
T
o
5 2500-
£
S
=2
0
muito bom bom regular ruim muito ruim
50+
[72]
8 40
[72]
2
2 30-
2
(] 20+
T
X o4
0
muito bom bom regular ruim muito ruim
Muito bom 52.03% (9503)
Bom 40.51% (7400)
Regular 6.33% (1157)
Ruim 0.65% (120)
Muito ruim 0.45% (83)
Associagdo de bom e muito bom 92.54%
Associagao de ruim e muito ruim 1.1%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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8. O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e
atualizar?
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Muito bom 52.12% (9485)
Bom 41.03% (7467)
Regular 5.64% (1027)
Ruim 0.66% (121)
Muito ruim 0.53% (98)
Associagdo de bom e muito bom 93.15%
Associagao de ruim e muito ruim 1.19%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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9. As relagoes professor aluno ao longo do curso estimularam vocé a estudar e
aprender?
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Ruim 3.7% (674)
Muito ruim 2.28% (417)
Associagdo de bom e muito bom 78.15%
Associagao de ruim e muito ruim 5.98%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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10.0 Plano de ensino e as referéncias bibliograficas indicadas pelos professores
contribuiram para seus estudos e aprendizagens?
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Associagdo de bom e muito bom 89.33%
Associagao de ruim e muito ruim 1.93%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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11.Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem problemas e
dificuldades relacionados ao processo de formagao?
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Associagdo de bom e muito bom 79.28%
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Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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12. A coordenagao do curso promoveu agoes de mediagao em situagoes eventuais
de conflito ocorridas na relagao professor?aluno?
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Associagdo de bom e muito bom 75.53%
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Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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13.Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de programas,
projetos ou atividades de extensao universitaria?
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Ruim 8.21% (1479)
Muito ruim 3.96% (713)
Associagdo de bom e muito bom 63.2%
Associagao de ruim e muito ruim 12.17%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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14.Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
iniciagao cientifica?
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Associagao de ruim e muito ruim 14.84%

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Divulgacao por meios eletrénicos dos editais de iniciag&o cientifica.
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15.0 curso ofereceu condi¢oes para os estudantes participarem de eventos
internos e/ou externos a instituicao?
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Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Divulgacdo ampla pelos cursos de graduacédo das semanas académicas e divulgacéo

Pagina 73 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

dos eventos externos recebidos pela IES.
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16. A instituicao ofereceu oportunidades para os estudantes atuarem como
representantes em 6rgaos colegiados?
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Ruim 11.73% (2089)
Muito ruim 5.19% (925)
Associagdo de bom e muito bom 54.87%
Associagdo de ruim e muito ruim 16.92%

Avaliagao do indicador pela CPA

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador, dentre elas:

e 0s colegiados de curso devem divulgar edital de eleigdo para participagao discentes
no colegiado e NDE de curso.

Pagina 75 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

17.0 curso favoreceu a articulagao do conhecimento teérico com atividades

praticas?
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Ruim 3.73% (673)
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Associagdo de bom e muito bom 78.12%
Associagao de ruim e muito ruim 5.73%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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18.0 curso propiciou conhecimentos atualizados/contemporaneos em sua area de

formagao?
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Associagdo de bom e muito bom 89.23%
Associagao de ruim e muito ruim 2.11%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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19.0 estagio supervisionado proporcionou experiéncias diversificadas para a sua

formagao?
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Muito ruim 1.78% (308)
Associagdo de bom e muito bom 83.11%
Associagao de ruim e muito ruim 3.92%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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20.Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercambios
e/ou estagios no pais?
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Muito ruim 12.75% (2169)
Associagdo de bom e muito bom 41.85%
Associagdo de ruim e muito ruim 30.89%

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador, dentre elas:

e divulgacdo por meio eletrénico dos intercambios existentes e a ampliagdo dos
programas intercambios nacionais e internacionais.
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21.As avaliagoes de aprendizagem aplicadas pelos professores foram coerentes
com o conteudo ministrado?
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Associagdo de bom e muito bom 81.58%
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Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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22.0s professores apresentaram disponibilidade para atender os estudantes?

n 7500
©
wd
7]
o
@
o 5000+
[
()
©
o
o 2500+
£
S
Z |—|
0
muito bom bom regular ruim muito ruim
50+
[7)
8 40+
7]
2
* 30+
o
1 5
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Muito bom
Bom
Regular
Ruim
Muito ruim

Associagao de bom e muito bom
Associagao de ruim e muito ruim

35.13% (6336)

40.12% (7236)

17.21% (3105)
4.21% (760)
3.31% (598)

75.25%
7.52%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos

apresentados acima para este indicador.
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23.0s professores demonstraram dominio do contetudo das disciplinas que
ministraram?
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2
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S
Z
0 [ 1
muito bom bom regular ruim muito ruim
50+
[72]
S
[72]
o
o
[72]
O 254
[+})
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0 | — —————
muito bom bom regular ruim muito ruim
Muito bom 45.33% (8191)
Bom 43.34% (7832)
Regular 8.87% (1604)
Ruim 1.36% (246)
Muito ruim 1.07% (194)
Associagdo de bom e muito bom 88.67%
Associagao de ruim e muito ruim 2.43%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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24.0s professores utilizaram tecnologias de informag¢ao e comunicagao (TICs) no
processo de ensino?aprendizagem?
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Muito bom 45.99% (8315)
Bom 42.86% (7749)
Regular 8.8% (1592)
Ruim 1.34% (244)
Muito ruim 0.99% (179)
Associagdo de bom e muito bom 88.85%
Associagao de ruim e muito ruim 2.33%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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25.A instituicao dispos de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio
administrativo e académico?
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Muito bom 34.06% (6114)
Bom 44.28% (7949)
Regular 15.48% (2779)
Ruim 3.29% (592)
Muito ruim 2.86% (515)
Associagdo de bom e muito bom 78.34%
Associagao de ruim e muito ruim 6.15%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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26.As condicoes de infraestrutura das salas de aula foram adequadas?

n 10000+
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Muito bom 32.91% (5864)
Bom 47.07% (8388)
Regular 15.04% (2681)
Ruim 2.74% (489)
Muito ruim 2.21% (395)
Associagdo de bom e muito bom 79.98%
Associagdo de ruim e muito ruim 4.95%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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27.0s equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram
adequados para a quantidade de estudantes?
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Muito bom 30.59% (5357)
Bom 45.52% (7973)
Regular 17.42% (3051)
Ruim 3.52% (617)
Muito ruim 2.93% (514)
Associagdo de bom e muito bom 76.11%
Associagao de ruim e muito ruim 6.45%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador
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28.0s ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram adequados ao

curso?
w  10000-
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muito bom bom regular ruim muito ruim
Muito bom 29.64% (5137)
Bom 46.09% (7989)
Regular 17.87% (3098)
Ruim 3.64% (632)
Muito ruim 2.73% (474)
Associagdo de bom e muito bom 75.73%
Associagao de ruim e muito ruim 6.37%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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29.A biblioteca dispds das referéncias bibliograficas que os estudantes
necessitaram?
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Muito bom 34.21% (6057)
Bom 46.16% (8173)
Regular 14.78% (2617)
Ruim 2.75% (488)
Muito ruim 2.08% (370)
Associagdo de bom e muito bom 80.37%
Associagao de ruim e muito ruim 4.83%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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30.A instituicao contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras
disponiveis em acervos virtuais?
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Muito bom 39% (6981)
Bom 46.36% (8299)
Regular 11.33% (2029)
Ruim 2.03% (364)
Muito ruim 1.25% (225)
Associagdo de bom e muito bom 85.36%
Associagao de ruim e muito ruim 3.28%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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31.0 ambiente académico favoreceu a reflexdao e convivéncia social de forma a
promover um clima de respeito a diversidade?
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Muito bom 39.67% (7067)
Bom 47.81% (8516)
Regular 10.1% (1799)
Ruim 1.36% (243)
Muito ruim 1.03% (185)
Associagdo de bom e muito bom 87.48%
Associagao de ruim e muito ruim 2.39%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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32.A instituicao contou com espacgos de cultura, de lazer, de convivio e interagao

social?
w  7500-
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Muito bom 22.86% (3985)
Bom 41.6% (7250)
Regular 24.19% (4216)
Ruim 7.02% (1224)
Muito ruim 4.3% (750)
Associagdo de bom e muito bom 64.46%
Associagao de ruim e muito ruim 11.32%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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33.A instituicao dispos de refeitério, cantina e banheiros em condi¢gdes adequadas
que atenderam as necessidades dos seus usuarios?
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Muito bom 22.32% (3860)
Bom 42.24% (7305)
Regular 23.64% (4088)
Ruim 6.67% (1154)
Muito ruim 5.11% (884)
Associagdo de bom e muito bom 64.56%
Associagao de ruim e muito ruim 11.78%

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados postivos
apresentados acima para este indicador.
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ANEXO 2 - QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO
INSTITUCIONAL DO CORPO TECNICO
ADMINISTRATIVO

Pagina 93 de 162



Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIMES?

n 200
8
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(o]
o
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o
3 1001
(o]
S
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3
P
0
sim nao

100+
7))
©
n 754
(o]
o
0
et 504
()
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2 254

0
sim nao
Sim 17.64% (42)
Nzo 82.35% (196)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Ampla divulgacdo nos meios eletrbnicos e murais da Universidade da missédo da IES;

e Palestra aos funcionarios do corpo técnico administrativos para apresentacao do PDI;
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2. Vocé participa de algum projeto de extensao da IES?

n 150+
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Nunca 75.55% (136)
As vezes 16.11% (29)
Sempre 8.33% (15)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Apresentacdo e divulgacdo dos projetos de extensdo aos funcionarios do corpo
técnico administrativo pela coordenag¢ao de extensao;
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3. As atividades de extensao atendem as necessidades da comunidade local?

n 100+
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Nunca 18.88% (34)
As vezes 49.44% (89)
Sempre 31.66% (57)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Apresentacdo e divulgacdo dos projetos de extensdo aos funcionarios do corpo
técnico administrativo pela coordenag¢ao de extensao;
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4. A divulgacao das atividades de extensao realizadas pela UNIMES é adequada?

n 100+
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Nunca 24.35% (47)
As vezes 49.74% (96)
Sempre 25.9% (50)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Apresentacdo e divulgacdo dos projetos de extensdo aos funcionarios do corpo
técnico administrativo pela coordenag¢ao de extensao;
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5. Assinale as aréas em que as atividades instituicionais em interagdo com o meio
social sao efetivas?
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Educacdo Saude Meio Ambie Esporte Outros
Educacao 29.06% (50)
Saude 47.09% (81)
Meio Ambiente 3.48% (6)
Esporte 10.46% (18)
Outros 9.88% (17)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

¢ Incentivar e divulgar as agdes esportivas e de meio ambiente junto a comunidade
académica;

e Solicitar aos cursos de graduagdo agenda de atividades esportivas e de meio
ambiente;

e Apresentacdo do mestrado de Saude e Meio Ambiente a comunidade.
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6. A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela

Instituicao?
n 200+
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8.91% (18)
71.78% (145)
19.3% (39)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Apresentacdo e divulgacdo dos projetos de extensdao aos funcionarios do corpo

técnico administrativo pela coordenacao de extensao;

¢ Inclusdo de informacgdes no site da IES sobre os cursos, atividades de extenséo;

e Divulgacao nas redes sociais da UNIMES;
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7. Os meios de comunicagao local (TV, jornal, radio, etc) incluem aspectos que
dizem respeito a UNIMES?
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13.08% (28)
58.41% (125)
28.5% (61)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador. No entanto, campanhas da UNIMES voltadas aos cursos
presencias podem ser ampliadas, como forma de ampliar a divulgagéo e captagédo de alunos

NOS CUrsos presenciais.
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8. As condigoes de trabalho oferecidas pela UNIMES sao adequadas?
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14.28% (32)
66.96% (150)
18.75% (42)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)

medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Apresentacdo das condicdes de trabalho pelo departamento de recursos humanos ao

corpo técnico administrativo.
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9. O Plano de carreira do corpo técnico administrativo é satisfatério?
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43.6% (75)
44.76% (77)
11.62% (20)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)

medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e Apresentacdo das plano de carreira / condicbes de trabalho pelo departamento

pessoal e de recursos humanos ao corpo técnico administrativo.
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10.0 Campus oferece condigdes adequadas de facilidade de acesso e seguranga?

150+

100+

50

Numero de respostas
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As vezes

Sempre

75+
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% de respostas

Nunca

As vezes
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32.52% (67)
50.48% (104)
16.99% (35)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e A conclusdo da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e transferéncias
dos cursos de graduacao do Campus | e lll (R da Constituicao 374) para Campus (Av.
Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢ées de acesso e seguranga.
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11.0 ambiente em que vocé trabalha é apropriado quanto a acustica, luminosidade
e ventilagao?
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Nunca 21.36% (47)
As vezes 40.45% (89)
Sempre 38.18% (84)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e A conclusado da reforma do Campus (Av. Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e
transferéncias dos cursos de graduacdo do Campus | e Ill (R da Constituigdo 374)
para Campus (Av. Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condigcbes de a
acustica, luminosidade e ventilagcio.
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12. A manutencgao e conservacgao das instalagoes fisicas sao satisfatorias?
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Nunca 19.9% (42)
As vezes 65.4% (138)
Sempre 14.69% (31)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e A conclusdo da reforma do Campus (Av. Campus |l (Av. Conselheiro Nébias, 536) e
transferéncias dos cursos de graduacdo do Campus | e Ill (R da Constituigdo 374)
para Campus (Av. Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢cbes de
infraestrutura.
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13. A cantina oferece instalagdoes e servigos satisfatorios?
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Nunca 32.96% (60)
As vezes 42.3% (77)
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Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e ampliagdo do horario de antedimento da cantina do Campus (R da Constituicéo);
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14.0 espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade
académica?
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Nunca 17.06% (36)
As vezes 47.39% (100)
Sempre 35.54% (75)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)
medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e A conclusado da reforma do Campus (Av. Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e
transferéncias dos cursos de graduacdo do Campus | e Ill (R da Constituigdo 374)
para Campus (Av. Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢cbes de
infraestrutura.
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15.As instalagoes sao adequadas aos portadores de necessidades especiais?
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Nunca
As vezes

Sempre

27.58% (56)
52.7% (107)
19.7% (40)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica a(s)

medida(s) necessaria(s) para melhoria do indicador:

e A conclusdo da reforma do Campus (Av. Campus |l (Av. Conselheiro Nébias, 536) e
transferéncias dos cursos de graduacdo do Campus | e Ill (R da Constituigdo 374)
para Campus (Av. Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhoria ampla nas condigdes

de acessibilidade.
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ANEXO 3 - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO
COORDENADOR DE CURSO
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1. Orienta e acompanha a vida académica do aluno (matricula, curriculo, atividade
académica)?

" 7500+
©
k7]
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§ 5000
o
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S
S
Z
0
muito bom bom regular ruim muito ruim
50+
(72}
S 404
(72
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X o4
0 1  —
muito bom bom regular ruim muito ruim
Muito bom 3.08% (460)
Bom 43.59% (6493)
Regular 37.88% (5642)
Ruim 12.91% (1923)
Muito ruim 2.52% (376)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Os resultados individuais serdao encaminhados para cada coordenador de curso. A IES
realizara capacitacdo docente / coordenagdo com relacdo aos aspectos pedagogicos e
académicos.
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2. Encaminha e soluciona os problemas dentro do prazo?

n 7500+
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7]
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muito bom bom regular ruim muito ruim
Muito bom 4.3% (641)
Bom 40.83% (6081)
Regular 34.96% (5207)
Ruim 16.18% (2410)
Muito ruim 3.71% (553)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Os resultados individuais serdo encaminhados para cada coordenador de curso. A IES
realizara capacitagao docente / coordenagdo com relagdo aos aspectos pedagogicos e
académicos. A CPA sugere a definicdo de prazos para cada tipo de demanda/solicitagao.
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3. Divulga e incentiva a participagao do aluno em eventos cientificos, projetos de
pesquisa e atividades de extensao?
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Muito bom 5.62% (829)
Bom 42.01% (6190)
Regular 29.24% (4309)
Ruim 19.72% (2907)
Muito ruim 3.38% (499)

Avaliacao do indicador pela CPA:

As coordenagdes devem ampliar a divulgagao e incentivar a participagdo do aluno em
eventos cientificos, projetos de pesquisa e atividades de extensdo. As coordenagdes devem
apresentar a politica de pesquisa e extensao aos discentes.
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4. Estabelece uma relagao académica de respeito mutuo e atengdo com os alunos?

S
0
[*]
o
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(<)
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o
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S
3
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0
muito bom bom regular ruim muito ruim
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7}
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7]
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2
[4) 20+
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0
muito bom bom regular ruim muito ruim
Muito bom 2.6% (385)
Bom 42.83% (6322)
Regular 40.18% (5932)
Ruim 12.12% (1789)
Muito ruim 2.24% (332)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Os resultados individuais serdo encaminhados para cada coordenador de curso. A IES
realizara capacitagao docente / coordenagdo com relagdo aos aspectos pedagogicos e
académicos.
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5. Demonstra conhecimento atualizado sobre o curso e a profissao?
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Muito bom 1.56% (232)
Bom 42.85% (6347)
Regular 44.63% (6612)
Ruim 9.32% (1381)
Muito ruim 1.62% (240)

Avaliacao do indicador pela CPA:

As coordenacdes devem ser incentivadas pela IES a atualizagdo constante e conhecimento
da DCN do curso.
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6. E acessivel para o atendimento ao discente?
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Muito bom 3.05% (454)
Bom 41.23% (6136)
Regular 38.91% (5791)
Ruim 13.31% (1982)
Muito ruim 3.48% (519)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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ANEXO 4 - QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO
INSTITUCIONAL DO CORPO DOCENTE
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1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIMES?
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70.37% (95)
29.62% (40)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Ampla divulgagdo nos meios eletronicos da misséo e do PDI a comunidade. A misséo
deve ser divulgada nos murais da IES.

Pagina 117 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

2. Existe coeréncia entre as agoes praticadas pela Instituicao e o proposto em sua

missao?
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Sempre 45.86% (61)
As vezes 40.6% (54)
Nunca 1.5% (2)
Nao se aplica 12.03% (16)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Dar ciéncia a comunidade académica das resolucdes, portarias, comissdes e
andamento do PDI a comunidade académica.
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3. As acgoes praticadas pela Instituicao favorecem a dissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao?
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Sempre As vezes Nunca Nao aplicavel
Sempre 29.62% (40)
As vezes 52.59% (71)
Nunca 8.14% (11)
Nao se aplica 9.62% (13)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Indicador n&o considerado por inadequag¢ao do enunciado (“dissociabilidade”).
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4. O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do

curso?

(7)) 150_

©

prar)

7]

o

@

[} 100_

| 9

()

T

o

o 504

£

S

P4

0 —
Sempre As vezes Nunca N&o aplicavel
100+

7}

©

whd

7]

o

Q

0

o 50+

()

T

X

0
Sempre As vezes Nunca Nao aplicavel

Sempre 89.62% (121)
As vezes 5.92% (8)
Nunca 1.48% (2)
Nao se aplica 2.96% (4)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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5. O coordenador do curso soluciona os problemas surgidos no curso?
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Sempre 83.58% (112)
As vezes 13.43% (18)
Nunca 0.74% (1)
Nao se aplica 2.23% (3)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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6. O coordenador do curso relaciona-se bem com os alunos?
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Sempre 90.22% (120)
As vezes 6.76% (9)
Nunca 0% (0)
Nao se aplica 3% (4)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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7. O coordenador do curso relaciona-se bem com os professores?
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Sempre 91.79% (123)
As vezes 5.97% (8)
Nunca 0% (0)
Nao se aplica 2.23% (3)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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8. Vocé conhece o Projeto Pedagégico do curso?
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Nao 5.26% (7)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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9. Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?
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Sempre As vezes Nunca N&o aplicavel
Sempre 25.56% (34)
As vezes 48.87% (65)
Nunca 10.52% (14)
Nao se aplica 15.03% (20)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Incentivar atividades de pesquisa e divulga-las para o corpo docente.
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10. Vocé participa de algum projeto de extensiao da UNIMES?
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Sempre As vezes Nunca N&o aplicavel
Sempre 10.44% (14)
As vezes 37.31% (50)
Nunca 32.83% (44)
Nao se aplica 19.4% (26)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador e para os dois indicadores
seguintes, a CPA indica para a gestdo superior IES a apreciacao destes resultados e as
medidas necessarias para melhoria do indicador:

e Ampla divulgagcdo dos projetos de extensdo, ampliagdo por parte da politica de
extensao e incetivo a participagao por parte dos docentes. A CPA deve rever a ordem
dessas questdes na proxima aplicagao do questionario.
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11. As atividades de extensao da UNIMES atendem as necessidades da comunidade

local?
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Sempre 38.8% (52)
As vezes 45.52% (61)
Nunca 0.74% (1)
Nao se aplica 14.92% (20)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Ampla divulgacdo dos projetos de extensdo, ampliacdo por parte da politica de
extensao e incetivo a participagao por parte dos docentes. A CPA deve rever a ordem
dessas questdes na proxima aplicagao do questionario.
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12. A divulgacao das atividades de extensao realizadas pela UNIMES é adequada?
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Sempre 25.18% (34)
As vezes 54.81% (74)
Nunca 11.11% (15)
Nao se aplica 8.88% (12)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Ampla divulgagdo dos projetos de extensdo, ampliagdo por parte da politica de
extensao e incetivo a participagao por parte dos docentes. A CPA deve rever a ordem
dessas questdes na proxima aplicagao do questionario.
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13. Existem agoes que favore¢cam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situagao
econdmica desfavorecida na UNIMES?
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Sempre 25.75% (34)
As vezes 43.18% (57)
Nunca 11.36% (15)
Nao se aplica 19.69% (26)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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14. A politica institucional favorece a inclusao de pessoas portadoras de necessidades

especiais?
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Sempre 50% (67)
As vezes 32.08% (43)
Nunca 4.47% (6)
Nao se aplica 13.43% (18)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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15. Os meios de comunicacgao local (TV, jornal, radio, etc) relatam as atividades
desenvolvida na UNIMES?
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Sempre 21.48% (29)
As vezes 62.96% (85)
Nunca

10.37% (14)

N&o se aplica 5.18% (7)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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16. As condi¢oes de trabalho oferecidas pela UNIMES sao adequadas?
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Sempre 45.18% (61)
As vezes 53.33% (72)
Nunca 0.74% (1)
Nao se aplica 0.74% (1)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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17. A Unimes possibilita o crescimento profissional do docente?
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Sempre 45.11% (60)
As vezes 45.11% (60)
Nunca 6.76% (9)
Nao se aplica 3% (4)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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18. O Plano de carreira docente é satisfatorio?
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Sempre 34.84% (46)
As vezes 42.42% (56)
Nunca 7.57% (10)
Nao se aplica 15.15% (20)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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19. A disponibilidade do Pr6-Reitor Académico é satisfatéria?
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Sempre 38.8% (52)
As vezes 30.59% (41)
Nunca 10.44% (14)
Nao se aplica 20.14% (27)

Avaliacao do indicador pela CPA:

e Tendo em vista que para a grande maioria das situagdes o docente tem condigdo de
resolver sua demanda com a coordenacdo de curso, a CPA revisara esta questao
para a proxima avaliagio.
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20. A Pré-reitora académica demonstra interesse pelas reivindicagoes e age no sentido
de atendé-las?
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Sempre 37.59% (50)
As vezes 36.09% (48)
Nunca 6.01% (8)
Nao se aplica 20.3% (27)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Esta questao sera revisada pela CPA para o proximo questionario.
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21. O campus oferece condi¢goes adequadas de facilidade de acesso e seguranga?
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Sempre 31.85% (43)
As vezes 50.37% (68)
Nunca 14.07% (19)
Nao se aplica 3.7% (5)

Avaliacao do indicador pela CPA:

e A conclusdo da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e transferéncias
dos cursos de graduagao do Campus | e lll (R da Constituicao 374) para Campus (Av.
Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢ées de acesso e segurancga.
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22. O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e

ventilagao?
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Sempre 28.03% (37)
As vezes 45.45% (60)
Nunca 9.84% (13)
Nao se aplica 16.66% (22)

Avaliacao do indicador pela CPA:

e A conclusdo da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e transferéncias
dos cursos de graduagao do Campus | e lll (R da Constituicao 374) para Campus (Av.
Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢des.
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23. Os equipamentos dos laboratérios de informatica sao adequados e em numero

suficiente?
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Sempre 26.51% (35)
As vezes 42.42% (56)
Nunca 6.81% (9)
Nao se aplica 24.24% (32)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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24. Os recursos didaticos (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) sao em numero

suficiente?
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Sempre As vezes Nunca Nao aplicavel
Sempre 30.07% (40)
As vezes 39.09% (52)
Nunca 9.77% (13)
Nao se aplica 21.05% (28)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e Ampliacdo da aquisicdo de aparelhos de multimidia
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25. Os laboratoérios sao adequados em termos de espago e equipamento em relagao ao
numero de alunos?
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Sempre 26.31% (35)
As vezes 34.58% (46)
Nunca 4.51% (6)
Nao se aplica 34.58% (46)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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26. A cantina oferece instalagoes e servigos satisfatérios?
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Sempre 18.79% (25)
As vezes 38.34% (51)
Nunca 21.05% (28)
Nao se aplica 21.8% (29)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

e A conclusao da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e transferéncias
dos cursos de graduagédo do Campus | e lll (R da Constituigao 374) para Campus (Av.
Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢oes.

Pagina 142 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

27. O espago fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade
académica?
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Sempre 47 4% (64)
As vezes 37.03% (50)
Nunca 3.7% (5)
Nao se aplica 11.85% (16)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria
do indicador:

A conclusédo da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e transferéncias dos
cursos de graduacdao do Campus | e lll (R da Constituicdo 374) para Campus (Av.
Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢des.
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28. As instalagoes sao adequadas aos portadores de necessidades especiais?
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34.35% (45)
45.03% (59)
8.39% (11)
12.21% (16)

Avaliacao do indicador pela CPA:

Tendo em vista, a porcentagem de resultados para este indicador, a CPA indica para a
gestao superior IES a apreciagao destes resultados e as medidas necessarias para melhoria

do indicador:

e A conclusao da reforma do Campus Il (Av. Conselheiro Nébias, 536) e transferéncias
dos cursos de graduagédo do Campus | e lll (R da Constituigao 374) para Campus (Av.

Conselheiro Nébias, 536) permitirdo melhorias das condi¢oes.
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29. A biblioteca dispoe dos livros basicos recomendados nas disciplinas?
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Sempre 41.79% (56)
As vezes 50.74% (68)
Nunca 5.22% (7)
Nao se aplica 2.23% (3)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ressalta a importancia da IES manter constante processo de atualizagdo do acervo.
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30. A biblioteca dispoe de titulos em namero suficiente aos usuarios?
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Sempre 31.11% (42)
As vezes 48.88% (66)
Nunca 14.07% (19)
Nao se aplica 5.92% (8)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ressalta a importancia da IES manter constante processo de atualizagdo do acervo.

Pagina 146 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

ANEXO 5 - QUESTIONARIO DO CORPO
DISCENTE AVALIANDO O DOCENTE
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1. Demonstrou dominio do conteudo ensinado?
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Otimo Médio Regular Péssimo

Otimo 76.96% (5252)
Médio 15.02% (1025)
Regular 5.56% (380)
Péssimo

2.44% (167)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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2. Criou clima favoravel a participagao dos alunos?
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254

0
Otimo Médio Regular Péssimo

Otimo 64.8% (4420)
Meédio 21.09% (1439)
Regular 8.91% (608)
Péssimo

5.17% (353)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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3. Vocé considera que aprendeu com esta disciplina?
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Otimo Médio Regular Péssimo
Otimo 57.42% (3912)
Medio 25.11% (1711)
Regular 11.72% (799)
Pessimo 5.72% (390)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA néao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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4. O professor esclareceu as duvidas?
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Otimo Médio Regular Péssimo
Otimo 68.1% (4629)
Medio 19.43% (1321)
Regular 8.62% (586)
Pessimo 3.83% (261)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.

Pagina 151 de 162




Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Referéncia 2014

5. As avaliagoes foram coerentes com o que foi ensinado?
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Otimo Médio Regular Péssimo
Otimo 63.73% (4312)
Medio 19.61% (1327)
Regular 9.93% (672)
Pessimo 6.72% (455)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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6. Os horarios estabelecidos foram cumpridos?
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Otimo Médio Regular Péssimo
Otimo 72.64% (4945)
Meédio 16.04% (1092)
Regular 6.75% (460)
Pessimo 4.55% (310)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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7. As técnicas empregadas nas aulas foram adequadas?
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Otimo Médio Regular Péssimo
Otimo 63.38% (4310)
Meédio 21.44% (1458)
Regular 9.8% (667)
Pessimo 5.36% (365)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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8. O programa apresentado no inicio do curso foi cumprido?
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Otimo 76.91% (5195)
Médio 14.43% (975)
Regular 5.33% (360)
Péssimo

3.31% (224)

Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA nao julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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Vocé cursaria outra disciplina com esse docente?
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Avaliacao do indicador pela CPA:

A CPA ndo julga necessario medida corretiva, tendo em vista os resultados apresentados
acima para este indicador.
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ANEXO 6 - NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES DE
NUMERO 065 DE 09 DE OUTUBRO DE 2014
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA - INEP
COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - CONAES
DIRETORIA DE AVALIAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR - DAES

NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N2065

Assunto:Roteiro para Relatorio de Autoavaliacao Institucional

1. Objetivos
Constituem-se objetivos desta Nota Técnica:
1.1. Destacar a relevancia da autoavaliacao das IES para a educacao superior;
1.2. Apresentar sugestac de roteiro para a elaboracdo dos relatorios de
autoavaliacao das Instituicoes de Educacao Superior (IES);
1.3. Definir as especificidades da versao parcial e da versao integral do relatorio
de autoavaliacao;
1.4. Estabelecer prazos para a postagem do relatorio no sistema e-MEC;

1.5. Estabelecer critérios para o periodo de transicao.

2. Introducao

A avaliacao institucional interna (autoavaliacao) esta inserida no contexto do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes) que, instituido pela
Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da
qualidade da educacao superior e a expansao da sua oferta.

De acordo com o disposto no inciso VIII do Art. 3°, da Lei do Sinaes, o
"planejamento e avaliacao, especialmente os processos, resultados e eficacia da
auto-avaliacao institucional” devem ser considerados nas acoes de avaliacao e de
desenvolvimento institucional. Ainda no Art. 3°, § 22, define-se que "para a avaliacao
das instituicoes, serao utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre

0S quais a auto-avaliacao e a avaliacao externa in loco”.
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A autoavaliacdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDl)da IES,deve ser vista como um processo de autoconhecimento
conduzido pela Comissao Propria de Avaliacao (CPA), mas que envolve todos os
atores que atuam na instituicao, a fim de analisar as atividades académicas
desenvolvidas. E um processo de inducao de qualidade da instituicao, que deve
aproveitaros resultados das avaliacées externas e as informacoes coletadas e
organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e possibilitando sua
apropriacao pelos atores envolvidos. Afinal, as acoes de melhoria a serem
implementadas pela instituicao dependem de sua propria compreensao, de seu
autoconhecimento.

O processo de autoavaliacao da IES devera ser consolidado no Relatorio de
Autoavaliacao Institucional, que tem por finalidades fomentar a cultura de avaliacao
institucional e subsidiar os processos de avaliacao externa.

Para colaborar com as IES nesse processo, a Diretoria de Avaliacao da
Educacao Superior (DAES)', do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP)E, autarquia do Ministério da Educacao (MEC),
com a orientacao da Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(CONAES) sugere, a seguir, o roteiro para a elaboracao do Relatério de
Autoavaliacao Institucional.

Tal proposta baseia-se no Instrumento de Avaliacao Institucional Externa
(Publicado no DOU em 4 de fevereiro de 2074, Portaria N° 92, de 31 de janeiro de
2014), nos estudos dos relatorios de autoavaliacao postados no Sistema e-MEC
(2011 a 2013) e nos Seminarios Regionais sobre Autoavaliacao Institucional e

Comissoes Proprias de Avaliacao (CPA) — 2013.

3. Roteiro para elaboracao do Relatdrio de Autoavaliacao Institucional
O relatorio de autoavaliacéo institucional, elaborado pela CPA, devera conter

cinco partes: introducdo, metodologia, desenvolvimento, andlise dos dados e das

1 BRASIL. Ministerio da Educacao. Portaria Normativa N® 40 de 12 de dezembro de 2007,

consolidada em 29 de dezembro de 2010. Institui o e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacoes relativas aos processos de regulacao, avaliacao e supervisao da
educacao superior no sistema federal de educacao, e o Cadastro e-MEC de Instituicoes e Cursos
Superiores e consolida disposicoes sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e outras disposicoes. Secao I, Art. 13-A,
Earagrafo unico.

BRASIL. Lei N* 10.861 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
Superior — SINAES e da outras providéncias. Art. 8°. Publicada no D.O.U de 15 de abril de 2004.

2
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informacoes e acoes previstas com base nessa analise. Segue detalhamento do que

podera ser abordado em cada uma das partes.

3.1.Introducéo
Os dados da instituicao, a composicao da CPA e o planejamento estratégico de
autoavaliacao deverao ser informados neste campo, hem como o ano a que se

refere, relatando se o relatorio € parcial ou integral, conforme esta nota técnica.

3.2.Metodologia
Na metodologia deverao ser descritos os instrumentos utilizados para coletar
os dados, os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil consultados

e as tecnicas utilizadas para analise dos dados.

3.3. Desenvolvimento

Nesse campo devem ser apresentados os dados e as informacoes pertinentes
a cada eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade das instituicoes.

A secao do relatdrio destinada ao desenvolvimento devera ser organizada em
cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensoes

dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o Sinaes.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizacédo e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Deste modo, sera possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os
dados apresentados, facilitando o desenvolvimento do relatorio de autoavaliacao,

bem como o processo avaliativo em sua integralidade.

3.4. Andlise dos dados e das informacoes

Os dados e as informacoes apresentadas no desenvolvimento deverao ser
analisados e apropriados pelos atores da instituicao, culminando no planejamento e
na execucao das acoes.

Nesta secao devera ser realizado um diagnostico a respeito da [ES,
ressaltando os avancos e os desafios a serem enfrentados. Também devera ser
evidenciado no relatorio o quanto foi alcancado em relacao ao que foi estabelecido
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o perfil e a
identidade da IES.

3.5. Acoes com base na andlise
As acoes deverao ser previstas a partir da andlise dos dados e das
informacoes, visando a melhoria das atividades académicas e de gestao da

instituicao.

4. Versoes do Relatdrio

4.1. Versao Parcial: O relatorio parcial devera contemplar as informacoes e
acoes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os
eixos trabalhados.

4.2. Versaolntegral: O relatorio integral devera contemplar as informacoes
e acoes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como
discutir o conteudo relativo aos dois relatorios parciais anteriores, explicitando
uma analise global em relacao ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de
acordo com as atividades acadéemicas e de gestao. Devera, ainda, apresentar

um plano de acoes de melhoria a IES.

5. Periodicidade
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A partir do ano de referéncia de 2015 o Relatorio de Autoavaliacao sera submetido
anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos 2
primeiros anos, o relatorio devera ser inserido em sua versao parcial. No terceiro ano,
sera inserido em sua versao integral, conforme segue:

- até 31 de marco de 2016 — 1° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2017 - 2 ° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2018 - relatorio integral

6. Do Periodo de Transicao
O relatorio de autoavaliacao referente ao ano de 2014, validado pela CPA,

devera ser apresentado até 31 de marco de 2015.

Brasilia, 09 de outubro de 2014.

CLAUDIA MAFFINI GRIBOSKI
Diretora de Avaliacao da Educacao Superior
DAES/INEP

JOAO CARLOS PEREIRA DA SILVA
Presidente da Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
CONAES
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